
PUBLIC
•	En apprentissage 

15 à 30 ans (statut RQTH, PSH, futur 
créateur d’entreprise : pas de limite d’âge)

•	En formation continue  
• Salariés 
• Demandeurs d’emploi

TARIF
•	Prise en charge complète pour un 

contrat d’apprentissage.
•	Prise en charge partielle ou totale pour 

tout autre dispositif selon la situation 
et le statut du candidat : 21 € / heure 
(proposition d’un parcours personnalisé).

ACCESSIBILITÉ
Formation adaptée et accessible aux 
besoins des personnes en situation de 
handicap : conditions d’accueil, accès et 
coordonnées du référent handicap sur 
notre site web (QR code)

LIEU
Retrouvez les informations d’accès, de 
transport et de restauration sur notre site 
web (QR code)

PREMIER ÉQUIPEMENT
Votre matériel pris en charge par l’OPCO 
compétent

MOBILITÉ EUROPÉENNE
Un plus pour votre CV

CONCOURS 
Préparation aux concours des métiers 
de l’artisanat

Niveau 5

PRÉREQUIS
Être titulaire d’un Bac pro Maintenance 
des véhicules option A véhicule particulier

DURÉE
14 mois, soit 675 heures

MODALITÉS ET DÉLAIS D’ACCÈS
Retrouvez les modalités et délais d’accès 
sur notre site web (QR code)

 DIAGNOSTIQUER les pannes complexes 
sur les systèmes mécaniques, électriques et 
électroniques

 RÉALISER les réparations et réglages pour 
garantir la conformité et la sécurité des véhicules

 ASSURER la maintenance préventive et 
corrective des équipements automobiles

 CONSEILLER les clients et TRANSMETTRE les 
savoir-faire techniques à l’équipe

Objectifs

EXPERTISE 
Ateliers et laboratoires d’application, 
matériel professionnel. Formateurs 
spécialisés dans le métier

LES      CMA OCCITANIE

TFP TECHNICIEN EXPERT 
APRÈS-VENTE AUTOMOBILE

AUTOMOBILE



Programme

Modalités pédagogiques
•	Formation en alternance 

•	Présentiel en groupe

•	Individualisation des parcours via la 
digitalisation et la formation en situation 
de travail 

•	Encadrement et suivi pédagogique de 
l’apprenant en centre et en entreprise 
Livret de formation et plateforme interactive

Modalités d’évaluation
•	Écrit et ou oral

•	Contrôle en cours de formation (CCF) et ou 
examen ponctuel en fin de cycle de formation

•	Possibilité de valider un ou plusieurs blocs de 
compétences

Poursuite d’études
L’objectif du titre à finalité professionnelle est 
l’entrée dans la vie active. Le titulaire du TFP 
Technicien expert après-vente automobile peut 
poursuivre ses études avec un BTS Maintenance 
des Véhicules option A Véhicules Particuliers.

Débouchés
Les principaux débouchés se situent dans les 
garages et les concessions de grandes firmes 
automobiles. Le technicien expert pourrait être 
amené à occuper des emplois à responsabilités 
tels que chef du SAV et référent technique.

Retrouvez le taux d’insertion sur le site France 
Compétences :  
www.francecompetences.fr/recherche/rncp/40838/ 
et sur notre site web
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•	BC01 - Diagnostic et remise en conformité des 
systèmes d’injection et de dépollution 
(essence / diesel)

•	BC02 - Diagnostic et remise en conformité des 
systèmes à gestion électronique/ 
multiplexée

•	BC03 - Diagnostic et maintenance des systèmes 
mécaniques

•	BC04 - Diagnostic et remise en conformité des 
composants de la chaine de traction d’un 
VE/VH

•	BC05 - Diagnostic et remise en conformité des 
systèmes à carburants alternatifs

•	BC06 - Conseils et appui technique auprès du 
client et du conseiller client après-vente

•	BC07 - Transmission des savoir-faire et 
connaissances techniques

DANS NOS CMA

Contact et inscription
Contactez la CMA de votre département : 
artisanat-occitanie.fr/formations

CMA FORMATION
CMA Occitanie
59 T Chemin Verdale  
31240 SAINT-JEAN
crma@crma-occitanie.fr

3006

AUTOMOBILE

 Ariège  Aveyron  Aude  Gard  Haute-Garonne  Gers 

 Aude  Haute-Garonne

TFP TECHNICIEN EXPERT 
APRÈS-VENTE AUTOMOBILE
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