PILOTAGE DE L'ENTREPRISE ET GESTION DU PERSONNEL

MANAGER LE DEl\\/,:IIC(J:IIDIID?gAENT
DEL'ENTREPRISE ARTISANALE DE SON ENTREPRISE !

Veéritable homme orchestre, le chef d’entreprise artisanale reste la clef

de vodte de son entreprise. Cette formation permet d'acquérir tous les
savoirs indispensables a la fonction de dirigeant. Elle permet d'analyser son
marché, son offre commerciale, d'appréhender ses résultats financiers,

d'optimiser la gestion de son personnel.

OBJECTIF PROGRAMME
DELA FORMAT|0N SES:I'IOIN : rrlalt.nser les nqtlons c'omptables, lire un bilan et un compte
S aie un diagnostic complet de erésu tap [eaIIS('er un oqtll de suivi prévisionnel, participer & un atelier

e e personnahs.e sur [utilisation de l'outil prévisionnel

e 14-21-28 janvier 2013;13-27 mai-3 juin 2013

< Fixer les objectifs a moyen JURIDIOUE : i :

terme de son développement. Q : airele pomt sur les problémes juridiques rencontrés

par le chef d'entreprise ou son collaborateur dans ses relations

commerciales (gestion des impayés notamment)

= 11 févri
PUBLIC CONCERNE mAcNg:rTZOB
-t IC COMMERCIAL de I'entreprise : élaborer une stratégie

de
OUte persoﬂne : . s . ~
T ions commerciale propre | entreprise, déceler les opportunités et les

anticiper les décis L -

stratégiques a prendre dans possibilités de développement de lentreprise 11 et 18 mars 2013

son entreprise: PLAN D’ACTION COMMERCIAL : organiser un plan de prospection
mettre en ceuvre ce plan, maftriser les techniques de vente et réuss'ir

Is’estentrgtlens: connaitre les outils de communication nécessaires 3
en reprise, de\felopper ses outils, planifier et budgéter les actions
commerciales a mettre en ceuvre rapidement

25 mars et 8 avril 2013

(I:\'AANAGEME!\[T : év_aluation des pratiques du manager, définition
des axes d amellpratlon de lacommunication au sein de son équipe
INtégrer et acquérir les bons réflexes du manager I

m'\' L& 18 février, 15 et 22 avril 2013 ‘L

15 jours (1 fois par semaine,

le lundi) + 1/2 journée en O ‘
entrepri 2
O au chgi;'s;:)eog[p ET;SE?; ]e 200 € 3 la charge du participant
(Ce stage ouvre droit & un crédit d'impot

formation d'un montant de 376 € directement
déductible de 'S ou de l'R)

MODALITES PEDAGOGIQUES

Animateurs spécialisés dans ch§que
domaine d'intervention propose

Tél:0561104740-Fax:0562 2707 54 - formation@cm-toulouse.fr

Les dates de formation sont présentes sur le calendrier disponible
sur le site internet de laCMA31:
il

il 1-||

@ et 'GIA

Chambres de Métiers et de I’Artisanat

Uhiversité Regionale des Mlétiers de rArtisanat

Chambres de Métiers
Midi-Pyrénées

et de I’Artisanat . -
http://www.cm-toulouse.fr/files/cma31/formation-artisans/calendrier-stages.pdf

Haute-Garonne




