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((Agir pour réussir »

P roximité, qualité, réussite...
trois mots simples

qui symbolisent aujourd’hui
I’état d’esprit qui est le mien,
au moment ou je prends

mes fonctions.

Proximité, car il est indispensable
que les élus soient présents

sur le terrain pour rapprocher

la chambre de métiers de

ses artisans et leur montrer

qu’ils sont a leur écoute.

Qualité, pour faire avancer
I’artisanat et aider le consommateur
a faire la différence entre celui

qui propose un service ou un
produit de qualité et celui

qui s’improvise dans un métier
pour lequel il n’a pas de formation.

Réussite, parce que nous devons
veiller a ce que les jeunes qui nous
sont confiés puissent s’intégrer,
sans difficulté, dans les entreprises,
a l’issue de leur formation.

Cette mandature sera donc placée
sous le signe de ’ambition et

de la volonté, car c’est en agissant
que nous réussirons.

Bonne année a tous.

Le Monde des artisans n°8o - Janvier-février 2011 - Edition dela Haute-Garonne - Président du comité de rédaction des pages locales: Yves Yvinec - Avec le concours rédactionnel de laChambre
demétiersetdelartisanat de Haute-Garonne - Editeur délégué: Stéphane Schmitt - Rédaction:ATC, rédactrice en chef: Charlotte de Saintignon, Tél. 014005 23 12, port. 06 82 90 82 24, e-mail r
c.saintignon@groupe-atc.com - Ont collaboré a ce numéro: Emmanuel Daniel, Guillaume Geneste, Florent Lacas, Cécile Poulain, Véronique Méot - Secrétariat de rédaction: M. Anthony, i
J.Clessienne, ). Neisse - Publicité:ATC, 137 quai de Valmy, 75010 Paris - Chef de publicité: Philippe Saint Etienne, Tél. 0142 74 28 96, e-mail : p.saint-etienne@groupe-atc.com - Publicité nationale

Directeur commercial Mathieu Tournier, Tél. 014005 23 10, fax 01 40 05 23 24, e-mail: m.tournier@groupe-atc.com - Publicités départementales sud-ouest: Thierry (Tél. 06 22693022) et Cédric
Jonquiéres(Tél.0610348133),fax0561594007,e-mail:thierryjonquieres@wanadoo.fr- Publicités départementales nord et est: Francois Bederstorfer, Tél.03 87691812, fax 03 876918 14, e-mail
f.bederstorfer@groupe-atc.com-Photographies:Laurent Theeten, responsableimage - Promotion diffusion:Shirley Elter, Tél.:03 87 6918 18. Tarif d'abonnement 1an. France:6 euros. Tarif
aunumeéro:1euro.Alétranger:nous consulter - Conception éditoriale et graphique: TEMA presse, Tél.0387 69 1801 - Fabrication : Pixel image, . Marlin, | -M. Tappert, Tél. 03876918 18 - Editeur
ATC, 23 rue Dupontdes Loges, 57000 METZ, Tél.0387691818,fax 03876918 14 - Directeur dela publication: Frangois Grandidier - N°commission paritaire:0311T86957 - ISSN: 1271-3074Dépot
légal:décembre 2010 - Impression: Groupe Socosprint imprimeurs /88000 Epinal- Certifiée PEFC CTP/1-013. Ce produit est issu de foréts gérées durablement et de sources contrdlées.

Le monde des artisans ejanvier-février 201103



venement
Haute-Garonne

Découvrez vos nouveauxre
de meétiers etdel’artisanat

ous étiez appelés a voter le

13 octobre dernier pour élire

les trente-cing représentants

de Partisanat de la Haute-
Garonne. Ils ont ainsi été désignés et
se sont exprimés a bulletin secret,le 15
novembre, lors de I’ Assemblée générale
constitutive de la CMA de la Haute-
Garonne, pour élire les membres du
bureau chargé de représenter vos
intéréts aupres des pouvoirs publics
au plan départemental et régional.

Liste des membres

du bureau dela CMA 31

1 Le président : Louis Besnier

(élu CMA 31 et CRMA Midi-
Pyrénées) - Boucher a Toulouse

m 1* vice-président : André Maury
(élu CMA 31 et CRMA Midi-
Pyrénées) - Carreleur a Toulouse

1 2¢ vice-président : Yvon Richart
(élu CMA 31 et CRMA Midi-
Pyrénées)- Mécanicien auto a Quint
1 3¢ vice-président : Pascal Bellocq -
Poissonnier a Toulouse

m Trésorier : Véronique Fontan -
Coiffeuse a Toulouse

H Trésorier adjoint : Pascal Badoud
(élu CMA 31 et CRMA Midi-
Pyrénées) - Peintre a Toulouse

i Secrétaire : André Audouy (élu
CMA 31 et CRMA Midi-Pyrénées) -
Charecutier traiteur a Toulouse

1 Secrétaire adjoint : Louis Belmonte
(élu CMA 31 et CRMA Midi-
Pyrénées) - Plombier a Cugnaux

M Secrétaire adjoint :

Dominique Lopez (élue CMA 31

et CRMA Midi-Pyrénées) -
Conjointe Patisserie a Toulouse

m Secrétaire adjoint : Serge Menon -
Magon a Toulouse

M Secrétaire adjoint : Jean-
Christophe Rau - Taxis a ’Union
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m Secrétaire adjoint : Alain Rohr -
Prothésiste a Toulouse

Liste des membres
administrateurs

m Bedouret Aline - Entreprise de
plomberie a Toulouse

M Beinat Frédérique (élue CMA 31
et CRMA Midi-Pyrénées) -
Esthéticienne a Eaunes

m Belmonte Patricia (élue CMA
31 et CRMA Midi-Pyrénées) -
Plombier chauffagiste a Toulouse
M Brasiles Frédéric - Photographe
a Toulouse

m Coppel Philippe (élu CMA 31 et
CRMA Midi-Pyrénées) - Tapissier
décorateur a Toulouse

m Cubaynes Jean-Pierre -
Electricien a La Salvetat St Gilles
m Dario Emile - Métallier serrurier
miroitier a Toulouse

1 Del Santo Robert - Ebéniste

a Le Burgaud

m Elbaz Martinez Evelyne -
Nettoyage de batiment a Toulouse
m Figarol Hervé - Dépannage

et négoce agricole a Garidech

W Frede Thierry - Platrier a Revel

m Gomez Joél - Peintre a Fontenilles



35sieges a pourvoir

Lerecensementdesvotesal’élection des membres dela Chambrerégionale de métiersetde I'artisanatetdela
Chambre de métiers et de I'artisanat de Haute-Garonne s’est déroulé le 18 octobre 2010.

35sieges étaientapourvoir:11siégesau titre de lachambre régionale de métiers et de I’'artisanat (CRMA) etde la
chambre de métiers et de I'artisanat (CMA) et 24 siéges uniquement pour lachambre de métiers et de I'artisanat (CMA).

présentants alaChambre
delaHaute-Garonne

Monsieur Louis Besnier est
le nouveau Président de la
Chambre de métiers et de

I’artisanat de la Haute-Garonne.

Néle21janvier 1951, il acréé
son entreprise artisanale de
boucherieaToulouse en 1974.
Maitre artisan reconnu, il est
Président du Syndicatdela
Boucherie dela Haute-Garonne
depuis20ans et membre

du bureau confédéral de
laBoucherieencharge

dela Commission formation.
Chevalier de I’Ordre des Palmes
académiques,ilaoccupéles
fonctions de Président de P'UPA
de 2000 a 2002 et de second
Vice-président de la Chambre
de métiers et de I'artisanat

de 1999 a2010.

Lac Cécile - Boucherie a Carbonne

Lasserre Martine Conjointe -
Imprimerie a Toulouse

Luydlin Yvon - Macon
a La Salvetat St Gilles

Marhuenda Anne-Jacqueline -
Esthéticienne a Toulouse

Morales David - Platrier
a Encausses Les Termes

Sala Pascal - Mécanicen auto
a Labarthe/Riviere

Salut René - Boulanger patissier
a Toulouse

Sauts Marie - Travaux de char-
pente a Pouy de Touges

Sverko Mario - Restaurateur
de meubles a Toulouse

Vergai Jean-Paul - Electricien
a Colomiers

Vidal Philippe (élu CMA 31
et CRMA Midi-Pyrénées) -
Taxi a Balma

Rdle des instances
décisionnelles

L’assemblée générale : ® Oriente et
décide de la politique générale ® Elit
le bureau ® Procede a la constitu-
tion des commissions obligatoires
et permanentes ® Vote les budgets
et adopte les comptes ® Valide la
désignation des représentants de la
CMA aux diverses instances aupres
desquelles la chambre consulaire est
repensée.

Le bureau : ® Arréte le projet de
budget préparé par le Président
® Assure I’application des orien-
tations de I’assemblée générale
e Etablit ordre du jour des AG
® Saisit les commissions et coor-
donne leurs travaux ® Prend toutes
les mesures utiles au bon fonctionne-

ment de la CMA.
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H Contacts

M Les services
delaCMA

18 bisboulevard
Lascrosses-BP 91030
31010 Toulouse Cedex6
www.cm-toulouse.fr

M standard
Tél.:0561104747
Fax:0561104748
contact@cm-toulouse.fr

H Centrede
Formalités des
Entreprises (CFE)
cfe@cm-toulouse.fr
0561104771

H Direction

des affaires
économiques
+PdleAccueil Entreprise
(PAE)
creation@cm-toulouse.fr
0561104794
+PoleEntreprise
nwatek@cm-toulouse.fr
0561104714
-Poleaménagement

du territoire
vbranover@
cm-toulouse.fr
0561104715

+Pole QHSE

mcgargay@
cm-toulouse.fr
0561104745

H Direction Emploi
Formation
+Pdleemploi
Centred’aide aladécision
gprissaint@
cm-toulouse.fr
0561107126
-Poleapprentissage
rjulien@cm-toulouse.fr
0561104769

+Pdle formation
cjung@cm-toulouse.fr
0561104752

M Espace formation
continue
3ruedeToul

31000 Toulouse
formation@
cm-toulouse.fr
05611047 40

M Bureau permanent
4ruedel’Indépendance
31800 Saint-Gaudens
stgaudens@
cm-toulouse.fr
0561891757
Fax:0561893704

M Ecole Supérieure
des Métiers
ChemindelaPyramide
BP 25-31601 Muret
Cedex1
esm@cm-toulouse.fr
Tél..0562116060
Fax:0561516959

Haute-Garonne

AVANT LE 28 FEVRIER 2011

VERSEZ VOTRE TAXE

D’APPRENTISSAGE ALACMA
DE LAHAUTE-GARONNE

Sur le site Internet www.cm-toulouse.fr
rubrique taxe d’apprentissage : laissez-vous
guider pour établir votre télé-déclaration,

Par courrier, en nous adressant le bordereau
complété du reglement et des pieces justifica-

tives.

Uneinterrogation ?

Nos conseilléres taxe d’apprentissage sont a

votre écoute :

Calcul de votre taxe d’apprentissage.

Reversements obligatoires et affectations I CONTACT :

préférentielles.

Simplification des formalités administratives.

Claudy Riviére 0561104731

Aline Vergne 0561104790

Attention

Démarchages abusifs, soyezvigilant

Des artisans nous signalent
encorerégulierementdes
démarchages de commerciaux
peu scrupuleux quisous cou-
vertdenomsressemblanta
des établissements institu-
tionnels « proposent» des
abonnementsadesannuaires
professionnels. Il estimpor-
tantderappelerquelesdocu-
ments renvoyés signés peu-
ventinsidieusement étre des
bons de commande. Par consé-
quent, nousvous recomman-
donsde bien lire tous les docu-
ments que vous devezsigner,
devérifierlanotoriété des
sociétés quivoussollicitent.
Nerépondez pas sicertaines
lignes sontillisibles et méfiez-
vous desadresses d’entrepri-
sessituéesal’étrangerou des
boftes postales. Sivous
envoyez parerreurou faute

6 eLe monde des artisansejanvier-février 2011

d’attention unformulaire, ne
vous laissez pasintimider et
réagissez de suite en saisissant
d’une plainte la Direction
régionaledelaconcurrence,
delaconsommationetdela
répression des fraudes.

I CONTACT:
DRCCRF de Midi-Pyrénées
au 0567691100,

ud31@dgccrf.finances.gouv.fr
Certainsdémarcheurs se pré-
tendent mandatés parla CMA
delaHaute-Garonne.La CMA
31tientasignalerqu’elle nest
associéeaaucune opération
decetype.

=
Libwrif = Eguh'u‘ = FraternitF

REruhumJE FRANCAISE

Message d’alerte

aux créateurs

Unsite non officiel « cfe-
metier.com» propose actuel-
lementuneassistanceala
création d’entreprise payante.
De nombreux créateurs qui
ont payé pours’inscrireen
ligne, sesont plaints de ne pas
étreinscrits. Nous rappelons
que lesite officiel pour I'assis-
tancealacréation estle sui-
vant«cfe-metiers.com»,
metiersau pluriel, sans
accent,etquel’assistanceala
création sur cesite (cfe-
metiers.com)est unservice
gratuit.

I PLUS D’INFORMATIONS :
contactez notre Centre
de formalités des entrepri-
ses, contact CFE:

0561104771,
cfe@cm-toulouse.fr



BIENVENUE SURLE NOUVEAU SITE

DELACMA31

www.cm-toulouse.fr
Vous étes artisan ou conjoint d’artisan,
retrouvez toutes les informations utiles
au bon développement de votre entrepri-
se en cliquant sur la rubrique « Artisans
et conjoints » :

’assistance aux formalités

le développement de I’entreprise

le recrutement d’un salarié
ou d’un apprenti

la formation continue

les qualifications et les titres
de Partisanat

le statut du conjoint

la taxe d’apprentissage...

Venezvisiter le site
delaChambrede
métiersetde
I’artisanatdela
Haute-Garonne.
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RENDEZ-VOUS AUXRENCONTRES JEUNESSE
EDUCATION EMPLOI ENTREPRISES 2011

Les Rencontres Jeunesse Education Emploi Entreprises
(RJ3E) auront lieu cette année le jeudi 3 février 2011 au
parc des expositions a Saint-Gaudens.

Organisées par la communauté de communes du saint-gaudi-
nois, ces rencontres ont pour objectif de présenter aux éleves
des 13 colleges du bassin éducatif du Comminges les diverses
possibilités d’orientation vers un métier, en découvrant les for-
mations enseignées dans les lycées ou les centres de formation
d’apprentis.

La Chambre de métiers et de ’artisanat, membre du groupe de
travail apprentissage dont "animation a été confiée a la maison
commune emploi formation (MCEF) du Pays de Comminges
participe a ’organisation du « pdle apprentissage ».
[’animation de ce pole est ensuite directement confiée aux cen-
tres de formation par Papprentissage.

Pour la premiere fois depuis que les RJ3E existent, I’E.S.M.
Toulouse - Muret de la Chambre de métiers et de I’artisanat
sera présente avec ses ateliers de découverte des formations de
prothésistes dentaires et opticiens.

Illustrés par des démonstrations de gestes techniques liés aux
métiers, ces ateliers allient découverte des métiers et informations
pratiques. Ils sont animés par les apprentis et leurs professeurs.
Les collégiens en quéte d’orientation pourront ainsi échanger

Rendez-vous le 3 février de 9ghooa 17hoo
au parc des expositions a Saint-Gaudens.

avec les apprentis tout au long de cette journée dédiée a I’orien-
tation des jeunes du Comminges.

I CONTACT CMA ANTENNE DE SAINT-GAUDENS :
Laurette Nouilhan, conseillére au 0561891757
ou Inouilhan@cm-toulouse.fr

Le monde des artisansejanvier-février 2011 7



B3ntreprise Haute-Garonne

TEMOIGNAGES

Alarencontre
de maitres artisans

Christophe Teisseire, boulanger/pdtissier a Toulouse

[lestdes lieuxou les papilles frémissent des que vous franchissez la porte.. Chez Christophe Teisseire, les odeurs, les couleurs,

les formes attisent vos papilles. Vous ne restez pasinsensible a lavue de différents pains. Tout est fait pour vous donner envie
de les goQter..Dés que vous passez le seuil vous savez que la tradition est respectée.

LMA : Pourquoi avez-vous fait ladémarche de demander
le titre de Maitre Artisan ?

M. Teisseire:«J’ai été contacté par la CMA lors du lancement d’une
campagne de promotion de ce titre de qualification. Je remplissais les
conditions d’obtention de ce titre, j’ai donc déposé ma demande. »

LMA: Quelles sont les retombées de ce titre sur votre entreprise ?
M. Teisseire:« Pour moi, ce titre est une satisfaction personnelle,

un aboutissement apres des années d’expérience. Il représente
unereconnaissance parrapportala transmission du savoir
auxjeunes.llestun gage de qualité pour les établissements
quim’envoientdes apprentis et des stagiaires dans mon laboratoire
de fabrication. Passionné par mon métier, ce titre me permet

vis-a-vis des jeunes et delaclientele de leur faire découvrir

mon métier dansle respectde la Tradition.»

I CONTACT:
Christophe Teisseire - BOULANGERIE TEISSEIRE 0561525423
32 avenue de Saint-Exupery - 31400 Toulouse

Robert Day, charpentier a Fonsorbes

La«Tournéedu cog»estladénomination desasociété. Comme les girouettes
en formede coq quitourbillonnent au sommet des toits, Robert Day faconne
avecautantdelégereté maisavec une rigueur et une exigence de qualité

les charpentes de monuments historiques ou de maisons de particuliers.

Sa passion du métier s’entend dans ses paroles et sa maniére de travailler.

LMA : Pourquoi avez-vous fait ladémarche de demander
le titre de Maitre Artisan en métier d’art?

M. Day: «J’ai été sollicité parlaChambre de métiers et de I'artisanat
etc’estvotre dynamisme davous quim’aincité a faire ladémarche. »

LMA: Quelles sont les retombées de ce titre sur votre entreprise ?
M.Day:«Je pense que les retombées sont plus dans le métier par rapport
ames pairs et lesinstances du batiment plutét que du c6té du public.
Parexemple, surlesimprimés d’appels d’offres, je précise désormais
auniveaude laqualification que je suis titulaire du titre de maitre artisan

en métierd’arten joignantla copiede mondiplome.»
I CONTACT:
Robert Day

LATOURNEE DU COQ

0689111771
g impasse des Poussins - 31470 Fonsorbes

tourneeducoqg@gmail.com

8 eLe monde des artisansejanvier-février 2011



Annette Hardouin, créatrice
devétements et accessoires a Toulouse

Quandvous larencontrez
etvous I'écoutez vous savez
desuite gu’elle est
passionnée parson metier.
Son atelier témoigne de ses
nombreuses qualités. Elle
cherche toujours a faire
plus.Autourde sa
profession, elleacréé une
association regroupant
desartisans etartistes et
assure des formations
pourdesjeunes et des
particuliers.

LMA: Pourquoi avez-
vous faitladémarche
dedemander |e titre
de Maitre Artisan

en métiersd’art?

M™ Hardouin:

«J’ai participé a plusieurs Salons
dontlesalonduTourisme et le salon desJournées des métiers
d’artetjaiétésollicité parlaChambre régionale des métiers
et CREAMIP pour déposer ma demande de titre. »

LMA: Quelles sont les retombées de ce titre sur votre
entreprise?

M™ Hardouin: «ll estun peu tot pour mesurer toutes les
retombées mais je peux déjadire que ce titre est une preuve
de qualité et de confiance vis-a-vis du grand public mais aussi
dela presse. Pour moi, ce titre représente également une plus-
value. Il affiche mon savoir-faire a mes stagiaires dans le cadre
des formations que j’organise dans mon atelier. »

Annette Hardouin, CREATION ANNETTE HARDOUIN
0562791791, 89 rue du Caillou Gris - 31200 Toulouse
info@creations-annette.com

Béatrice Sanchez tient un pressing
aToulouse

Selon ledictionnaire:«un pressing estun atelier de nettoyage
etderepassage de vétements» Chez Béatrice Sanchez, le
vétement n’est pas seulement nettoyé, il retrouve une ame.
Elle lerespecte, le manipule avec précaution, redonne vie aux
matieres. Passionnée par son métier, sa clientele lui confie son
linge danslatradition d’un travail accompliavec respect.

LMA : Pourquoi avez-vous fait ladémarche de demander le
titre de Maitre Artisan ?

M™ Sanchez:«La CMA m’a contacté lorsdu lancementd’une
de sescampagnes de promotion du titre de maftre artisan.
Apres réflexion, je me suis sentie préte a faire lademande. »

LMA: Quelles sont les retombées de ce titre sur votre
entreprise?

M™ Sanchez:«Pour moi, le titre est une reconnaissance
personnelle et pour valoriser ma profession aussi. Il
représente également 'aboutissementau boutde 24ansde
métier. Vis-a-vis de la clientele actuelle enchantée de mon titre
mais aussi pour la future,
il estune carte de visite.
Ilengendre également
uneresponsabilité
supplémentaire. Il faut
toujours étreala
hauteur de cetitreet
avoirune attitude digne
de cedernier.»

Béatrice Sanchez
PRESSING

DU CAOUSOUS
0562162551 74
avenue

Camille Pujol
31500 Toulouse

Jean-)Jacques Francois, peintre en lettres
aToulouse

Il existe des métiers ot il faut faire preuve de finesse et de précision:
Jean-Jacques Francois détient ces qualités. Spécialiste de la
signalétique et de la calligraphie, son travail sur des vitrines et
enseignes de certains commerces de prestige de Toulouse témoigne
d’une passion pour l'art des lettres.

LMA : Pourquoi avez-vous fait ladémarche de demander
le titre de Maitre Artisan en métier d’art?

M. Francois:«Parce que dans la profession, des personnes se sont
installées sans aucune qualification et que j’ai voulu me démarquer.

Nous faisons un travail de qualité. Conseils, maquettes, réalisations et
service de pose, ainsinous valorisons notre métier. »

LMA: Quelles sont les retombées de ce titre survotre entreprise ?
M. Francois:«Pourmoi le titre de maitre artisan en métier d’art

est une carte de visite vis-a-vis du respect de notre clientéle, ce titre
étantdélivré parla Commission régionale des qualifications. Mais, également pourla jeunesse, I'avenir du métier, il est
important de laisser un héritage, un savoir-faire de qualité pour les guider. »

Jean-Jacques Francois - ENSEIGNES FRANCOIS 0561629571, 54 rue de I’Industrie - 31000 Toulouse

sur le site de la CMA 31 www.cm-toulouse.fr

Centre de formalités des entreprises : Laurence Rodriguez
rubrique Artisans et conjoints / qualifications et titres

au 0561104724 ou lrodriguez@cm-toulouse.fr
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Focussurlacoopérative

de production deslaboratoires
dentaires de Midi-Pyrénées

avec le Présidentde ’'Union
nationale patronale des prothésistes
dentaires de Midi-Pyrénées.

Interview

’Alain Rohr

LMA: Quelle est I’'origine

du projet de coopérative?

M. Rohr : les fabricants de protheses
dentaires des pays développés doi-
vent faire face a une forte concurren-
ce des pays a bas cott de main-d’ceu-
vre. En France, la part des protheéses
dentaires importées est estimée a
20 % des revenus de la filiere et a
27 % du nombre de protheses ven-
dues. Pour faire face a cette concur-
rence, les laboratoires dentaires doi-
vent améliorer leur rapport qualité/
délais/cotts. C’est-a-dire : « indus-
trialisation » de la fabrication des
composants mécaniques des prothe-
ses. Par ailleurs, les laboratoires den-
taires doivent faire évoluer leur offre
vers des produits et services a plus
forte valeur ajoutée, pour conqué-
rir de nouveaux marchés comme
I’implantologie dentaire. Face a ce
constat, les syndicats des patrons
prothésistes dentaires de Midi-
Pyrénées et de M. Philippe Bernadac
(le laboratoire Oral Concept Group

de Toulouse), ont demandé au
CNIFPD (Centre national d’innova-
tion et de formation des prothésis-
tes dentaires - pole d’innovation) de
réaliser un audit auprés de patrons
de laboratoires dentaires de Midi-
Pyrénées pour analyser la faisabilité
de la création d’une plateforme de
production en Midi-Pyrénées.
LMA: Quels sont les objectifs

de cette plateforme?

M. Rohr : le projet envisagé en Midi-
Pyrénées peut se résumer ainsi :

Alliance de compétitivité : il s’agit
de mutualiser des équipements de
fabrication qui ne sont pas accessi-
bles aux laboratoires individuelle-
ment, et de recourir a des ressources
humaines apportant des compéten-
ces techniques nouvelles.

Alliance de progreés technologi-
que : Les laboratoires qui ne sont pas
encore entrés dans I’ére des techno-
logies numériques de conception et
de fabrication des armatures de pro-
theses bénéficieront d’une assistan-

ce personnalisée du CNIFPD pour
mettre en place ces outils, avec I’ac-
compagnement au changement qui
s’impose.

Alliance d’innovation technolo-

gique : Il s’agit de développer une
chaine numérique pour la réalisation
des prothéses sur implants, intégrant
des composants 3D compatibles avec
les principales marques d’implants,
ainsi que le développement d’un pro-
tocole de fabrication des supra et
infrastructures métalliques.
LMA:Ouenestleprojet?

M. Rohr : le 21 octobre dernier, qua-
torze laboratoires de Midi-Pyrénées
ont signé leur adhésion a CPLD
Midi-Pyrénées (Coopérative de pro-
duction des laboratoires dentaires
de Midi-Pyrénées) et a la souscrip-
tion de capital. Maintenant, il reste
a créer la coopérative et définir ses
outils de production.

M. Alain Rohr: 05612684 46
M. Philippe Bernadac : 0561528045

Les téléprocédures: unesolution d’avenir

Lecomptableoule prestataire du chef d’entreprise transmet les fichiers

Les professionnels peuventdésormais utiliser une solution simple, économique et
sécurisée pour déclarer et payer les principauximpots: Internet etla transmission
defichiers.Le développementdes téléprocédures permettra:

e unecirculation plus fluide de'information et unacces simplifié aux procédures
administratives quivisentaun meilleur service rendu aux entreprises,

e unediminution non négligeable des documents «papier».

contenantlesdonnées déclaratives ou de paiementen mode EDI

(échange dedonnéesinformatisées)al'administration fiscale via Internet.
Ilinforme ensuite le chef d’entreprise du bon déroulement des opérations sans
quecedernieraitaintervenir.

Les avantages

Lestélé procédures peuvent étre effectuées a tout momentde lajournée
puisqu’elles sontaccessibles 7jours/7 et 24h/24. Le chef d’entreprise bénéficie
d’uneaideen lignelors de sasaisie. Toutes les déclarations sont confirmées
immédiatement.

Deux facons de procéder

Lechefd’entreprise effectue directement ses déclarations et ses paiements en
ligne surwww.impots.gouv.frenaccédantal’espace abonné en mode simplifié par
lasaisied’unidentifiant/motde passe pour:
e déclareret payerlaTVA,
*déposer desdemandes de remboursements de créditde TVA,
e payer 'impotsurlessociétés, lataxe surlessalaires, la contribution économique

v retrouvez toutes les informations utiles sur www.impots.gouv.fr
territoriale (CVAE et CFE) et la taxe fonciére.

rubrique Professionnels
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15 ANS A TAILLER LES HAIES ET LA
15 ANS DE RENAULT.

UTILITAIRES RENAULT, INCREVABLES DEPUIS 1901

RENAULT KANGOO EXPRESS GENERIQUE dCi 70

SOUS CONDITION DE REPRISE SI VOTRE VEHICULE A + DE 10 ANS

www.renault.fr

Découvrez également la gamme des véhicules utilitaires, CHANGEONS DE VIE
la plus large du marché, chez votre concessionnaire ©. CHANGEONS PAUTOMOBILE

(1) Prix conseillé pour un Kangoo Express Générique dCi 70 a 9500 € HT incluant la remise Renault de 3150 € HT et la prime a la casse Renault de
1000 € HT sous condition de reprise d’un véhicule de plus de 8 ans destiné a la casse par rapport au tarif n°2182 au 02/11/2010 de 13650 € HT.
Offre valable jusqu’au 31/12/2010, non cumulable, réservée aux artisans, commercants et sociétés (hors loueurs et flottes sous protocole) valable dans
le réseau Renault participant. (2) Dans la limite de la mesure gouvernementale, pour I’achat d’un véhicule utilitaire neuf et la reprise d’un véhicule de
plus de 10 ans destiné a la casse. (3) Nombre de caisses/transmissions VU hors dérivés VP a fin juillet 2010.

Renault pconse L1

v

RENAULT




Environnement Haute-Garonne

L’entreprise Auxitan s’estinstallée
le 1* octobre 2009 a Castanet Tolosan.

Cettesociétéintervient

danslesservicesalapersonne.
M.Vivekananda, createur et gérant
de cette entreprise innovante

et éco-responsable, nous recoit.

\n 2

Auxitan, services ala personne:’entreprise qui s’adapte avos besoins
danslerespectde lapersonne et de I’environnement.

Auxitan Services alaPersonne

LMA : Pourquoi avoir créé

une entreprise de services
alapersonne?

M. Vivekananda : dans le cadre de ma
formation en gestion des entreprises,
j’ai réalisé un mémoire sur les offres
proposées dans le secteur des services
a la personne. Les services a la person-
ne n’étant que trop rarement pergus
comme de vrais métiers, je souhaitais
changer cela en misant sur I’humain.
C’est ainsi qu’est né Auxitan.

LMA: Quelles sont les valeurs
devotre entreprise?

M. Vivekananda : Pour nous, la pres-
tation de services a la personne est a
la fois un acte humain et un échange
économique, c’est pourquoi la philo-
sophie de I’action de notre entreprise
repose sur une politique de ressources
humaines. De ce fait, notre entreprise
s’engage sur des principes tels que :

W construire des emplois a temps plein
ou a temps choisi,

W rendre les salariés polyvalents afin
de leur éviter des taches répétitives et
de leur permettre de travailler tout au
long de la journée,

mintroduire un lien collectif pour rom-
pre I’isolement et réunir ’ensemble
du personnel, en préférant la notion
d’équipe a celle de groupe.

Nous sommes également engagés dans
une démarche environnementale :

M au niveau du siege social, nous uti-
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et PME de moins de 5osalariés.

I POUR PLUS D’INFORMATIONS :

www.envol-entreprise.fr

lisons des fournitures en matériaux
recyclés et nous recyclons papier,
piles, ampoules, toners par une socié-
té spécialisée,

M au niveau des interventions chez le
particulier, nous utilisons et ’incitons
a fournir des produits d’entretien bio,
nous broyons les déchets verts.

B nous avons signé le 23 novem-
bre dernier la charte CERES (Club
des entrepreneurs responsables) du
Sicoval.

Wavec ’aide de la Chambre de métiers
et de P’artisanat, nous nous sommes
lancés dans la mise en place d’un
systeme de management de I’envi-
ronnement, pour obtenir la marque
« Envol » (Engagement VOLontaire
pour ’environnement).

Envol (Engagement volontaire
. del’entreprise pour
I’environnement)

Lamarque de certification Envol estune marque
* | francaise permettantde certifierun Systéme
de managementenvironnemental (SME)a un niveau
intermédiaire a celui I'lSO 14001. C’est un outil
de gestion de I'entreprise qui permet de s’organiser
de maniere aréduire et maltriser ses impacts sur
'environnement (déchets, eau, air, énergie, etc.). Elle est réservée aux TPE

LaCMA31proposeauxentreprisesde lesaccompagner dans 'obtention de cette
marque parle biais de 3,5 jours de conseil individualisé.

contacter Fanny Potagnik ou Fabrice Boury-Esnault au 05611047 45,

LMA: quels sont vos projets ?

M. Vivekananda : afin de diversifier
nos offres de services et dans le cadre
du développement, une deuxiéme
entreprise « Auxitan, Services a I’En-
treprise » va voir le jour. Cette nou-
velle entreprise aura le méme princi-
pe de fonctionnement qu’ « Auxitan
Services a la Personne ». Dans un pre-
mier temps, cette entreprise propose-
ra des services tels que ’entretien des
locaux, du petit bricolage, une cen-
trale d’achat dans le respect de I’envi-
ronnement...

I CONTACT: a
Auxitan 0561805768

28 Avenue de Toulouse
31320 Castanet Tolosan
www.auxitan.fr



COLLECTE

Déchets d’activité:
des solutions atrouver

i aujourd’hui, tout le monde

s’accorde a dire que le res-

pect de ’environnement est

I’affaire de tous, particuliers
et professionnels, il est aussi vrai que
les solutions proposées aux artisans
pour la collecte de leurs déchets ne
sont pas toujours au rendez-vous.
Profitant des travaux actuels sur
le Nord Toulousain pour la rédac-
tion du futur Schéma de Cohérence
Territoriale, la Chambre de métiers
a réalisé en collaboration avec les
autres chambres consulaires, une
étude sur la nature des déchets pro-

ou pour toute remarque, contacter laCMA :

duits par les entreprises, de leur
quantité, de leur localisation géo-
graphique. Elle aborde les systemes
de collecte et de traitements des
déchets et les problemes que peu-
vent rencontrer les entreprises. Ces
derniéres ne disposent pas ou peu de
lieux de collecte sur ce territoire et
pas pour tous les types de déchets.
Des initiatives intéressantes sont
prises par des collectivités ou des
SIVOM pour les déchets de cartons
par exemple, mais il n’y a pas enco-
re de lieux dédiés aux profession-
nels. Nos propositions ont porté sur

* Fabrice Boury-Esnault 0561104793 ou fbouryesnault@cm-toulouse.fr

deux axes : utiliser les infrastructu-
res actuelles, a savoir les déchette-
ries, ou créer des équipements spé-
cifiques. Le travail engagé est loin
d’étre terminé mais les élus locaux
se sont emparés du dossier et ont
décidé de le mettre en débat lors
d’un prochain bureau du SCOT.
C’est la raison pour laquelle nous
vous invitons a deux réunions de
présentation de cette étude :

le 27 janvier 2011 a 18h30, salle
des fétes de Bretx,

le 1 février 2011 a 18h30, salle du
Grenier du Roy de Villemur.
Vous pouvez consulter I’étude com-
pléte a I’adresse suivante : www.
cm-toulouse.fr rubrique Artisans,

* Guy Daimé 0561104711 ou gdaime@cm-toulouse.fr

Votre facture énergétique ne cesse d’augmenter et vous ne
savez pas commentlaréduire. Vous souhaitez obtenir des
conseils pour réaliser des économies d’énergie. La CMA
delaHaute-Garonne, en partenariat avec ’Ademe, Le Conseil
régional Midi-Pyrénées et ’lUnion Européenne, vous propose
une « Visite Energie» gratuite de votre entreprise. Lors de
cettevisite, le conseiller environnement de la Chambre

de métiers:mréalisera’étude de vos factures, analysera
vos consommations et identifiera vos postes les plus
consommateurs, ®mvous donnera des conseils et des
préconisations afin de réaliser des économies, M vous
présenterades outils pour suivre vos consommations
d’énergie et les maitriser.

N’hésitez pas a demander la « Visite Energie »!

e Fanny Potagnik au 0561107123 ou cA
fpotagnik@cm-toulouse.fr

* Fabrice Boury-Esnault au 0561104793 ou
fbouryesnault@cm-toulouse.fr

Le saviez-vous?

* Lesdépenses d’énergie peuventreprésenterde 0,54 4 % de
votre chiffre d’affaires annuel en fonction de votre activité et
dunombre de salariés (source: CNIDEP2004)

e quandvousaugmentez latempérature de chauffage de1°,
votre facture s’alourditde 8 a 12 %,

*jusqu’a-20% de consommation annuelle avec une bonne
isolation des tuyaux et des murs et un entretien régulier de
votre chaudiere.

Développement de I’entreprise.

L’ECO-CHEQUE LOGEMENT MIDI-PYRENEES

Uneaide pour
les particuliers

delaRégion

a Région Midi-

Pyrénées dévelop-

pe depuis le début

des années 2000
des actions en matiere de
lutte contre le change-
ment climatique, notam-
ment de soutien aux éco-
nomies d’énergie et aux
énergies renouvelables.
Elle a mis en place pour les
propriétaires occupants et
bailleurs, un « Eco-chéque
logement Midi-Pyrénées »
d’un montant de 250 € a
500 € selon les ressources
du foyer du demandeur

pour D’installation d’un
chauffe-eau solaire et/ou
la réalisation de travaux
d’isolation sous toiture.
Vous étes un installateur
chauffe-eau solaire (agréé
Qualisol ou reconnu par
un dispositif assimilé) ou
un professionnel de I’isola-
tion sous toiture, devenez
partenaire du dispositif.

www.midipyrenees.fr/
L-eco-cheque-
logement-midi-pyrenees

ou contactez la Région Midi-
Pyrénées 05 56 97 74 46.
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Lors de son conseil municipal
du22octobre 2010, laville de
Toulouse adéliberé surlinstitution
dudroitde préemption et ’'adoption

des périmetres de sauvegarde
concernés. Apres les formalités
de publicité etle contrdle de légalité

effectué parlaPréfecture,

sonapplicationdevraitintervenir

début2011.
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Mise en ccuvre du droit
de préemption

lors que le tissu commer-
cial toulousain se trouve
aujourd’hui fragilisé par
la multiplication des cen-
tres commerciaux périphériques et
par le remplacement progressif sur
les emplacements stratégiques des
commerces de proximité par des
activités de services comme les orga-
nismes financiers ou la téléphonie
mobile, I’instauration de périme-
tres de sauvegarde doit permettre de
renforcer le commerce et ’artisanat
local en préservant sa diversité et
son attractivité.
Les 25 périmetres de sauvegarde ont
été délimités dans le cadre des tra-
vaux de la Conférence du commer-
ce et de I’artisanat et permettront,
grace au suivi des transactions réa-
lisées, de mieux connaitre les diffé-
rents poles commerciaux de ces sec-
teurs a enjeux.
La ville, consciente de la nécessité
de prendre en compte le droit des
commerg¢ants et artisans a valori-
ser la vente de leur fonds, souhai-
te limiter I’exercice de son droit de
préemption aux cas d’intérét général
majeur. Dans tous les cas, ’identifi-
cation en amont et la concertation
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Ledroit de préemption permet a une municipalité
d’étre prioritaire sur le rachat des fonds
artisanaux, des fonds de commerce

et des baux commerciaux

Droit de préemption, mode d’emploi:

Vous cédez un fonds artisanal,de commerce, un bail commercial ;
e déclarez votre cession avant toute conclusion d’accord en
envoyantune déclaration préalable de cession en 4 exemplaires
parlettrerecommandée avecaccusé deréception (ou dépot
surplace contrerécépissé)auservice foncierde la mairie

deToulouse;

e danslesdeux moisapresréception de ladéclaration,

la mairie notifie sa décision;

*siledroitde préemption n’est pas exercé, la transaction peut

seffectuer;

*silamairie souhaiteacquérirau prix etaux conditions fixées
dansladéclaration:latransaction s’effectue avec la mairie.

avec les porteurs de projet, pourra
permettre, s’il y a lieu, une évolu-
tion du projet en adéquation avec les
enjeux du secteur.

D’autres leviers d’actions devront
étre mis en place pour renforcer
Iattractivité du centre-ville tout en
dynamisant les poles commerciaux de
quartiers. Des actions d’animation et
de communication en faveur du com-

merce et de ’artisanat de vitrine sont
déja engagées et aménagement de
I’espace public, tout comme la prise
en compte de la composante commer-
ciale dans I’urbanisation constituent
des mesures complémentaires.

Sylviane Granier au 05 6110 47 59,
sgranier@cm-toulouse.fr



ransmission Haute-Garonne

Réussirla transmission
deson entreprise

Menerabienlatransmission desonentreprise nécessite d’agiravecanticipation.

Nos conseillers spéciali-
sés dans la transmission
reprise d’entreprises vous
accompagnent dans cette
démarche pour vous per-
mettre de préparer serei-
nement et progressivement
cette étape en réalisant:

e un diagnostic économi-
que apres visite de I’entre-
prise,

e un rédactionnel pour
la diffusion de manieére
anonyme de votre offre
de vente de fonds, sur les
sites Internet www.act-
contact.net et www.bnoa.
net ainsi que sur notre bul-
letin trimestriel d’affaires
a céder,

* une mise en relation avec
des repreneurs intéressés.

AFFAIRES A CEDER

B OFFRE N°47592

SALON DE COIFFURE MIXTE
Situé surune commune

de 7500habitants a proximité
de Muret, suraxe de circulation.
Salon bienimplanté surlacom-
mune (25 ans d’existence). Possi-
bilités de stationnement devant
lesalon. Local lumineuxeten
trés bon état de 50 m2. Agence-
ment trés récent. Climatisation
réversible. 2 bacs, 4 postes de
coiffage. Exploité avec un salarié.
CA:66 290 €. Loyer:685<€/mois.
Prixdu fonds:50000€.

Contact CMA: M™ Roth

au 0561104719

B OFFRE N°47495
BOULANGERIE-PATISSERIE
Acéder cause retraite. Située
aToulouse, quartierde’'Hers a
proximité petit centre commer-
cial, parking, arrétde bus, écoles
etcollége. Exploitée par le chef
d’entreprise depuis 2004 avec
unevendeuse. Local de 72 m?
dont magasin de 25 m?, labora-

toire, fournil de 38 m2, réserve
degm2 Equipement complet et
fonctionnel. Possibilité logement
T3.CA:88182€.Loyer:300€/
mois TTC. Prix du fonds: 70000 €.
ContactCMA: M™ Cazes
auo0561104720

B OFFREN°74797

LAVERIE REPASSAGE DEPOT
PRESSING

Exploitée en SARL. Possibilité
activité retouches. Trés bon
emplacement avec stationne-
ments (plein centre). Matériel
récent, excellent état. CA:
27000<. Loyer:553€/mois
charges comprises. Prix du
fonds:30000€. Cession

de parts:20000€.

Contact CMA: M. Minot
auo0561104722

B OFFRE N°47431
HORLOGERIE BIJOUTERIE
Acéder cause retraite, horloge-
rie-bijouterie. Située dans centre
commercial commune Ouest
agglomération toulousaine.
Activité:vente 80 %, réparation
20 %. Exploité par chef d’entre-
prise depuis 1989. Local climatisé
etsécurisé:atelieret bureau
équipés de 30 m2 Magasin avec
aménagements récents de 42 m2
Caisse et gestion de stock infor-
matisés. CA : 141367 €. Loyer:
1006 € TTC/mois. Prixdu fonds:
90000 €.

Contact CMA: M™ Cazes

au 0561104720

B OFFREN°47599

GARAGE MECANIQUE
AUTOMOBILE

Situé a Fontenilles,a20kma
I'ouest de Toulouse dans zone
d’activité a proximité d’un centre
de contrdle technique. Local de
200 m2 comprenant 160 m2d’ate-
lieret 40 m2de bureau, équipé
d’un pont,d’'une machinea
pneus,d’'une équilibreuse et
d’un compresseur.CA:157 247 €
en progression. Loyer:950€/
mois. Prixdu fonds: 35000 €.
Contact CMA: M™ Roth

au 0561104719

B OFFREN°47542
ENTREPRISE DE PEINTURE
INTERIEURE EXTERIEURE POSE
DE REVETEMENTS DE SOL
Située Nord agglomération
toulousaine. A céder cause
retraite. Intervient principale-
menten rénovation. Clientele:
70% agencesimmobiliéres, 30 %
particuliers. Exploitée par 1 chef
d’entreprise + 1salarié. Matériel
professionnel et outillage com-
pletdontvéhicule utilitaire Ford
en crédit-bail. CA:121510€. Prix
du fonds:70000€.
ContactCMA: M™ Cazes

au 0561104720

B OFFREN°47594

INSTITUT DE BEAUTE

Situé sud de I'agglomération
toulousaine a1s kmdu centre
deToulouse,dans une com-
mune de plus de 8000 habitants.
Emplacement de qualité dans

le centreduvillage avec des
possibilités de stationnements.
Localde50m2en bon état (tra-
vaux en 2007) comprenant espa-
ceaccueil-vente-3cabines, une
douche, wcetun coinbuanderie
-rangement. Equipement:

2 fauteuils électriques chauf-
fants, UV, Star-vacet toutle
matériel de base. Fichier clients
ajour,site Internet bien référen-
cé.CA:39137 €. Chiffre d’affaires
en progression. Loyer:650€ HT/
mois. Prixdu fonds:35000€.
Contact CMA: M™ Roth
auo0561104719

B OFFREN°47546

SALON DE COIFFURE MIXTE
Situé aToulouse, suravenue
passante,dans quartier de
standing et animé, a proximité
des écoles et descommerces
de bouche.Salon spacieux de
som2etentierement équipé

(7 postes de coiffage et 2 bacs).
Exploité par chef d’entreprise
etapprentie en BP.Cesalon
bénéficie d’'une clientéle fidéli-
séeetd’un potentiel de dévelop-
pement.CA:45377 €. Loyer:
300€/mois. Prix du fonds:
55000 €.

Contact CMA: M™ Granier
au0561104759

I CONTACT:
Nathalie Watek

au 0561104714 0ou
nwatek@cm-toulouse.fr

W OFFRE N°47591

GARAGE MECANIQUE
AUTOMOBILE

Situé sud agglomération tou-
lousaine a proximité futuracces
autoroute.Implantéenzone
d’activité avec visibilité RD 813.
Enseigne Motrio. Local de 500 m?2
fonctionnel sur2 000 m2de par-
king/expo véhicules. Matériel
complet (4 pontsdonticolonne,
ban diagnostic,analyseurgaz..).
CA:220000<€. Loyer:1560€ HT/
mois. Prixdu fonds: 130000 €.
Contact CMA: M. Minot
auo0561104722

B OFFRE N°47600
ENTREPRISE D’INSTALLATION
DE CHAUFFAGE SANITAIRE
CLIMATISATION ENERGIES
RENOUVELABLES

Avecservice d’entretien et
dépannage. Située centre-ville
de Saint-Gaudens. A céder cause
retraite fonds artisanal crééen
1938.Clientele de particuliers
etagencesimmobilieres sur
unmarchéderénovation
de30kmderayon.Atelierde
215 m2, bureaux de 25 m2et

un parking de 150 m2. 2 véhicu-
les équipés, outillage complet.
Tenue par chefd’entreprise avec
2salariéset1apprentien BP.
CAmoyen:315000<€. Bénéfice
moyen:55000<€. Loyer:750€/
mois. Possibilité vente des
murs. Prix du fonds: 145000 €
(125000€ incorporel et 20000 €
corporel). Tutorat possible

du cédant.

Contact CMA: M. Agnés
auo0561891757

OPPORTUNITE

La Commune de Poucharramet
propose un local professionnel
(services, artisanat d’art...),
enRDCd’unesurfacede 55 m?
avec sanitaires et petitjardin.

A proximité de laboulangerie,
elle comprend une vitrine proté-
gée par un rideau métallique.

Le loyer était de 200 € TTC.

Libre au 1*.02.2011

I RENSEIGNEMENTS :
Mairie au 05 61 91 83 09
ou poucharramet.mairie@
orange.fr
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Conférences et ateliers suivis
derendez-vousindividuels,
un format quiseduitl’ensemble

des participants.

LaJournée des experts
delatransmission d’entreprises

undi 22 novembre 2010, le

Président Louis Besnier a

accueilli dans les locaux de la

CMA de la Haute-Garonne, une
centaine de personnes, venues s’infor-
mer aupres de spécialistes sur les diffé-
rents aspects de la cession ou la prépa-
ration d’une reprise d’entreprise. Cette
manifestation organisée sous I’égide du
dispositif régional « Entreprendre en
Midi Pyrénées » s’inscrivait tout natu-
rellement dans le cadre des Journées
Nationales de la Création Reprise.
Une représentation équilibrée : 53 %
de repreneurs, 47 % de cédants ont
assisté en matinée aux diverses confé-
rences animées par la Chambre de
métiers et les 16 partenaires experts.
Parmi les conseillers spécialisés, se
trouvent notamment, les profession-
nels suivants : avocats, notaire, experts
comptables, RSI, banques, conseil en
gestion du patrimoine, expert immo-
bilier et conseil en communication.
Apres une matinée studieuse et une
pause déjeuner buffet, en attendant
les rendez-vous individuels program-
més avec les experts de leur choix, les
participants ont pu suivre les travaux
de deux ateliers collectifs. Le premier
avait pour théme la préparation de la
retraite et le second, comment gérer la
transition avec notamment le témoi-
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Lesretours positifsde 'enquéte
desatisfaction,aupres des
cédants, repreneursou
partenairesintervenants,
al’exemple des témoignages
suivants confirment 'intérét
dechacun pourcetypede
manifestation

LMA-M™ Héléne B. Maitre
artisan, gérante desociété
aToulouse, vous souhaitiez
vous informer sur plusieurs
points avant d’envisager la
cession de votre institut
debeauté, lajournée des
Experts, vous a-t-elle apporté
lesréponses?

M™HB.-Cest une excellente
initiative, qui m'a été trés
profitabledans le futur
immédiateta moyen terme,
carune transmission se prépare
plusieursannées al'avance.

Jai particulierementapprécié
l'informationindividualisée

en matiere d’évaluation, 'apres-
midi,quia permis de compléter
I'information condensée des
conférences.

LMA-Laplanification

de ce programme sur
uneseulejournéevous
a-t-elleconvenu?

M™ H.B.-Celareprésente
effectivementune grande masse
d’information en peu de temps,
mais c’est bien pour les
entreprisesartisanales quiont
unsoucide gestion du temps.
Pourmoile choixdu lundi
convenait parfaitement,
carc’estmon jourde fermeture
dusalon.

LMA-M.Thierry Lefevre,
avec 25 ans d’expérience

en chaudronnerie, vous
recherchez une entreprise
desa8salariésdans ce
domaine areprendre en
Midi-Pyrénées. Vous avez
participé avec votre épouse,
aux conférences et ateliers
proposéslorsdelajournée
des Experts, cela a-t-il fait
évoluervotre projet?
M.TL.-Lajournéeaété

trés constructive,avec des
intervenants tres disponibles,
quinousontpermisde valider

, président de laCMA31, a accueilli les participants
delajournée des experts de la Transmission.

laviabilité de notre projet.
Lentrevue avec le banquier
aétédécisive pour nous rassurer
surleniveau de nosapports
etlesconcoursademander.
Nousavons pu également
préciserle montagejuridique
etétudieruneligneatenir

avec les différents experts

avec lesquels nous sommes
restés en contact. Nous sommes
maintenant préts etactivons
tous nos réseaux pour trouver
Ientrepriseareprendre.

LMA-Verriez-vous un point
aaméliorer au niveau

de l’organisation?
M.TL.-Certains themes abordés
sont parfois complexes, ladurée
des conférences nous paraft
alors trop courte, mais
finalement, larallonger nuirait
alaclarté desexposés, et nous
pouvons toujours contacter

les conseillers de laChambre

de métiers pour des
informations complémentaires.

Contact:
Thierry Lefevre:0681228664
ou blandinethierry44@orange.fr

gnage de M. Manuel Carvalheiro de
I’entreprise TOULOUSE MODELAGE
INDUSTRIEL TMI-2. Les rendez-vous
accordés aux cédants ou repreneurs, au
cours de I’apres-midi représentent un
total de 75 entretiens individuels qui se

sont déroulés dans un cadre confiden-
tiel et entierement personnalisé.

Pdle transmission reprise :
05 61 10 47 14, nwatek@cm-toulouse.fr



rtisanat d’art

Mobilier et arts décoratifs
serévelent a Revel

u 22 au 25 octobre dernier, s’est manifestation a laquelle une ving-
tenu a Revel le Salon Revelation  taine d’artisans du département ont
2010 qui a réuni une soixantaine  participé.
d’artisans et créateurs et attiré prés de  La fréquentation du Salon, tant quan-
8 000 visiteurs. titative que qualitative, confirme I’in-
Ebénistes, ferronniers, sculpteurs, gra-  térét du public pour des produits haut
veurs, bronziers, restaurateurs, mosais- de gamme et son engouement pour
tes, céramistes ont exposé leurs ceuvres la décoration et devrait permettre de
sur 2 000 m* d’exposition. Grace a la  reconduire cette manifestation en tant
mise en scéne esthétique et originale des  que biennale d’excellence du mobilier
deux espaces d’exposition, le publica pu et des arts décoratifs.
découvrir sur des stands trés qualitatifs,
les nouvelles tendances de ’'ameublement

et de la décoration. I CONTACT :
C’est le Pole Métiers d’Art et de la Pdle Métiers d’Art et de la marquete-

rie/IMARA 0561275302
20 rue Jean Moulin 31250 REVEL

Marqueterie de Revel qui a organisé cet
événement soutenu par la ville de Revel

et par plusieurs partenaires comme la I CONTACT CMA :

At darti N . Des espaces d’expositions qui permettent
Chambre de métiers e de l'artisanat de Sylviane Granier au 0561104759 de découvrir des styles tres différents
la Haute-Garonne qui a soutenu cette ou sgranier@cm-toulouse.fr dansle monde de 'ameublement.
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Nouveau Transporter Liner & 15990 € HT*

Cela fait plusieurs semaines que vous étes a la recherche de votre nouveau véhicule utilitaire. Les offres concurrentes ne vous ont pas convaincu.
Le nouveau Transporter Liner propose de série : systeme de freinage ABS, antipatinage ASR, régulateur de couple d’inertie moteur MSR,
correcteur électronique de trajectoire ESP, airbags frontaux conducteur et passager, systeme de maintien du véhicule en pente,

régulateur de vitesse, rétroviseurs extérieurs électriques et dégivrants, verrouillage centralisé a distance,

vitres avant électriques, norme EUS5...

: tilitair
C PO rf | eNon: rliaires
are & Mobilité
o1, . Y
Volkswagen Utilitaires r d (@cast’ Ol | prix hors taxe conseillé lé en main au 3 mai 2010 du Nouveau Transporter fourgon to1é 2T6 Liner TDI 84, Série spéciale réservée aux professionnels, hors ventes spéciales

sous protocole, TVA en sus. Offre valable dans le réseau Volkswagen Utilitaires en France métropolitaine pour tout Nouveau Transporter Liner commandé entre le 3 mai 2010 et le 30 septembre 2010 et livré avant le 30 septembre 2010.

DBF Toulouse Automobiles 344 Av des Etats Unis 31200
TOULOUSE - 05 62 758 758
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ﬂpprentissage

LACMADE LAHAUTE-GARONNE SE
MOBILISE POUR L'APPRENTISSAGE

Enseptembre dernier, une nouvelle convention entre le secrétariat d’Etat et ’Assemblée des chambres
de métiers et de I'artisanat (APCMA) avu le jour pour perpétuer les actions menées en faveur

dudéveloppement de I’alternance.

a CMA 31 s’est tout de suite inscrite

sur la poursuite des actions engagées,

et, s’est dotée, comme P’an dernier,
d’un poste de développeur en apprentis-
sage.

Nos actions passées

(septembre 2009 a octobre 2010)
M promotion et information sur I’ap-
prentissage par courrier aupres de 786
entreprises, relayées par des relances télé-
phoniques,

M visites de 250 entreprises par le déve-
loppeur de Palternance :

* présenter ’apprentissage et les disposi-
tifs d’aides incitatives,

* conseiller les chefs d’entreprises dans le
recrutement de leur futur apprenti.

M 326 nouvelles d’offres d’emploi ont été
recueillies lors de ces visites.

Elles ont été diffusées auprés des publics
en recherche d’alternance via un parte-

nariat avec la Région Midi-Pyrénées et
Pole Emploi,

M 214 nouveaux contrats d’apprentissage
ont été signeés.

Nos actions pour I'année a venir
B Mobiliser les entreprises artisanales sur
Papprentissage :

* les informer et les sensibiliser sur la
nécessité de former les actifs de Partisa-
nat de demain,

* expliquer la valorisation pour I’entre-
prise de former un jeune qui améne de
nouvelles méthodes et un regard neuf sur
les taches effectuées.

M Accroitre le nombre de maitres d’ap-
prentissage :

e valoriser la fonction de tuteur au sein
de I’entreprise,

* former des chefs d’entreprise et des sala-
riés aux missions de maitre d’apprentis-
sage.

m Convaincre les jeunes que les métiers
de Partisanat sont des métiers d’avenir :
e présentation des différents métiers
aupres des collégiens et lycéens,

e sensibiliser les jeunes diplomés a la
poursuite d’études sous contrat d’ap-
prentissage.

M Sensibiliser les partenaires de ’accueil,
information, orientation sur le dispositif
apprentissage :

e valoriser ’apprentissage auprés des
collaborateurs dans les établissements
scolaires et universitaires,

e sensibiliser les institutions au fait que
’apprentissage est la voie d’insertion pro-
fessionnelle par excellence.

I CONTACTSCMA:
Des conseilléres a votre écoute

pour tout renseignement, conseil,
démarches:

¢ Géraldine Prissaint: 0561107126
e Muriel Granone : 0561104795

Rencontre avec les Centres d’information
etd’orientation

enforcer la compréhension entre le

monde de I’école et celui de ’entre-

prise et, permettre ainsi une colla-
boration efficace entre les deux, tel était le
théme de ’invitation par le Centre d’Aide
a la Décision aux directrices et directeurs
des 7 centres d’information et d’orienta-
tion le jeudi 2 décembre aprés-midi.
Cet échange convivial a permis de met-
tre en avant la diversité des métiers et
des formations artisanales visant a une
plus grande adéquation avec les besoins
actuels des entreprises artisanales.
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Les conseilléres ont ensuite présenté les
missions d’information et de sensibili-
sation sur les métiers a destination des
jeunes publics mais aussi leur exper-
tise en matiére d’accompagnement des
entreprises sur le recrutement des futurs
apprentis.

C’est un véritable partenariat qui s’est
engagé puisque les CIO sont informés
des interventions des conseilléres aupres
des colléges mais également de la par-
ticipation de la CMA 31 aux différents
forums sur chaque territoire. Les repré-

sentants des CIO ont exprimé leur satis-
faction quant a cette rencontre et leur
détermination a nouer des relations
durables pour un accompagnement glo-
bal des jeunes.

A noter que cette rencontre a également
permis de s’ouvrir sur de nouveaux par-
tenariats puisque I’'une de nos conseille-
res a été sollicitée pour intervenir aupres
des services de la protection judiciaire de
la jeunesse pour présenter le dispositif
apprentissage.




' ENY

Taxe d’apprentissage

Choisissez I’Ecole Supérieure
des Métiers Toulouse - Muret

u 28 février 2011, vous allez
A devoir vous acquitter de votre
taxe d’apprentissage.

En attribuant la destination de votre taxe
d’apprentissage a I’ESM vous contribuez
a la réalisation des projets pour plus de
1 000 apprentis dans les métiers de ’ar-
tisanat.

[’ESM a besoin de votre soutien sans
faille pour s’inscrire dans la concrétisa-
tion de projets ambitieux dans la conti-
nuité de I’excellence.

Investissez dans nos projets tels que
la rénovation, la modernisation des
matériels professionnels, la réalisation
d’équipement sportif, la mise en place
d’un self-service.

Pour 2011, votre partenariat contri-
buera a optimiser I’aspect qualitatif de
nos formations, de permettre la remise
aux normes et I’extension des labora-
toires du pole alimentaire, d’améliorer
’accueil des apprentis en sécurisant leur
parcours durant toute leur formation

cole
uperieure

des etiers

Tyl hx o s

par du soutien, de la médiation et du
développement de la culture numérique
sur tous les enseignements.

I CONTACTESM:
0562116060

ou esm@cm-toulouse.fr

DON DE TROIS VEHICULES
PEDAGOGIQUES RENAULT

fait don de trois véhicules : Duster, Koleos et Scenic 3 a

C ’est au titre de la taxe d’apprentissage que Renault a

I’Ecole Supérieure des Métiers. La remise des clés a eu
lieu lundi 6 décembre dans les ateliers du pole automobile de

du CNPA.

I’établissement en présence des managers de Renault Retail
Group, de Louis Besnier, président de la CMA, Yves Yvinec,
secrétaire général ainsi que MM Vié et Richart, représentants
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B3sM Toulouse - Muret

PROJET RENAULT MEGANE II
MAXILIMOUSINE

’est pour tenter de

concurrencer les céle-

bres limousines amé-
ricaines que les apprentis de
CAP, Bac pro et CQP carros-
serie peinture ont entrepris ce
projet pédagogique qui s’étale
sur 2 ans. Le projet commen-
ce a prendre forme et méme
s’il y a encore beaucoup de
travail, les apprentis ne se
découragent pas et envisagent
d’exposer leur ceuvre lors de

la prochaine Journée portes
ouvertes de I’Ecole Supérieure
des Métiers. Les apprentis
et ’équipe pédagogique de
I’ESM ont des projets plein la
téte, d’autres chantiers sont
: mise en peinture
d’un bus pour une associa-
tion humanitaire, ce bus
servira d’infir-
merie mobile en

Afrique. Mais

aussi transfor-

€n cours

mation d’une 405 familiale en
405 pick-up, transformation
d’un Renault espace IV en
mini. Nous vous tiendrons au
courant de I’évolution de ces
droles de transformations...

Il BARBARA
BEAUHAIRE SE
DISTINGUE AU
CONCOURS DES
« MEILLEURS
JEUNES BOU-
LANGERS »
Toutes nos
' r ‘ félicita-
’_ tions
- 13 aBarbara
g. Beauhaire,
apprentie
.‘- eni*année
brevet pro-
fessionnel de boulangerie
a’ESM, pour sa participa-
tion au concours des
«Meilleurs jeunes boulan-
gers». Barbarareprésen-
taitlarégion Midi-
Pyrénées ace concours
quis’estdéroulé du 16 au
19 novembre derniera
EschauenAlsace. Au terme
de ces quatre jours de
compétition, lajeune fille
entrainée parson pere
Jean-Luc Beauhaire, MOF
boulanger,aterminéala
4°place aprésavoir réali-
sé:des pains de tradition
francaise, viennoiseries
etautres pains décorés
dontle theme général
était I'ceuvre de I'illustra-
teur HANSI. Nous lui sou-
haitons de continuer dans
cettevoie afin de suivre
les traces de son papa
quiest également son
maitre d’apprentissage
alLéguevin.

n rendez-vous incontournable

a noter dans vos agendas : le

mercredi 16 mars 2011. PESM
organise sa journée « Découverte des
Métiers », de 9h30 a 17h30 tous les
ateliers et laboratoires seront ouverts
au public. Comme chaque année, venez
nombreux découvrir la richesse des
métiers de I’artisanat dont la formation
est assurée au sein de I’Ecole Supérieure
des Métiers Toulouse - Muret :
B Métiers de bouche : boulangerie,
patisserie, chocolaterie, boucherie, char-
cuterie.
B Métiers de Pautomobile : mécanique
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véhicules particuliers, industriels, carros-
serie, peinture.

B Métiers du paramédical : prothése den-
taire et optique lunetterie.

Une journée exceptionnelle autour de

Papprentissage : ateliers interactifs,
démonstrations par les apprentis, par
les formateurs des différents poles de
formation, stands de professionnels,

L’ESM prépare sa journée
« Portes Ouvertes » dans le cadre
du Printemps de 'apprentissage

expositions photos des projets pédago-
giques réalisés durant Pannée, reportage
sur le séjour de mobilité européenne en
Belgique, les rendez-vous « sportifs »
des apprentis de I'ESM, informations et
échanges avec les différents acteurs de
P’apprentissage... Toutes les conditions
seront réunies pour accueillir et répondre
aux attentes des visiteurs.




. Jormation Haute-Garonne

Envous formantdés cedébutd’année 2011

. Gardez unelongueur d’avance!

. N otre équipe formation vous pro-
. pose une palette de stages prati-
. ques, adaptés a vos exigences profes-
. sionnelles.

. Découvrez-les sur notre site cm-toulouse.fr
. ou en nous contactant au 05611047 40.

:
g m Motiver et fidéliser ses salariés

. les 21 et 22 février

. B Mieux gérer les conflits

. les 28 et 29 mars

. W Réaliser un devis vendeur

. les 14 et 15 février

. B Maitriser ses charges et colts

. les 7 et 8 février

! W Se perfectionner au logiciel EBP
. les 7 et 8 février

. M Booster son chiffre d’affaires

. grace a des outils de communica-

. tion efficaces

. les 21 et 22 février

: B Dynamiser son point de vente

: le 14 février

: M La société civile immobiliére

: le 14 février

: B Gérer son stress en situation

: professionnelle

: les 14 et 15 février

: ® Optimiser son temps de travail

: les 21 et 22 mars

. 'COURTAGE UTILITAIRE |JPCER  cresccommives e
o Benne Fourgon Caisse hayon Camionnette Plateau Tl  Ecoromiqueié finaacier

. Voir foim, et i, s e Accompagnement juridique
. Spécialisé dans les véhicules frigorifiques H—.q . )

. Nos agences Environnement & qualité

. Votre Partenaire pour la Recherche de Votre Utilitaire CASTANET Patrimoine

. ESTANCARBON

° Accés RN 20 entre Toulouse et Montauban et accés par péage 10.1 Eurocentre GRENADE Ressources humaines
: 17 bis Chemin de Péradére - 31620 CASTELNAU D'ESTRETEFONDS LEGUEVIN

. MONTASTRUC Social

. contact@cu32.com wuReT ..

:  www.CU32.com - 06 68 68 31 32

. SIEGE SOCIAL

. ' 228 avenue des Pyrénées - 31600 MURET — & 05.34.46.81.81 ﬁ
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LATRANSMISSION D’ENTREPRISE EN PAYS DU COMMINGES
Des formations pour les cédants

ingt-quatre pour cent des artisans

du Comminges ont plus de 55 ans

contre 19 % au niveau de 'ensem-
ble du département. Cette situation refléte la
démographie du territoire et plus particulie-
rement sur la zone de montagne. Il est donc,
ici plus qu’ailleurs, indispensable de favo-
riser la transmission d’entreprise. Lenjeu,
C’est le maintien de services de proximité
dans les bourgs centres et les villages afin
de répondre aux besoins de la population
locale et des touristes qui fréquentent les
Pyrénées. Dans ce domaine, ’antenne de
Saint-Gaudens assure un service de proxi-
mité pour tous les artisans qui souhaitent
transmettre leur entreprise: diagnostic
d’entreprise, mise en vente du fonds de com-
merce, conseil et montage de dossier pour
le repreneur. Derniérement, deux journées
de formation ont permis de faire connaitre
aupres des artisans les dispositifs juridiques,
fiscaux et financiers pour favoriser la trans-
mission d’entreprise dans les meilleures

Les stagiaires autour de M™ Ghislaine Arthur, expert comptable.

conditions. Ces formations ont été assurées
par M™ Ghislaine Arthur, expert-compta-
ble et par M™ Brigitte Castel du RSI Midi-
Pyrénées. Les artisans présents ont également
découvert le dispositif CMA de promotion
des mises en vente d’entreprise.

I TOUTE INFORMATION...

sur la transmission d’entreprise,
contact CMA,
antenne de Saint-Gaudens
Didier Ricou ou Jean-Francois Agnés,
au 0561891757 ou
stgaudens@cm-toulouse.fr

CENTRE DE CONDUITE CENTAURE

VIVRE LE RISQUE ROUTIER POUR MIEUX L’EVITER

ncien directeur au sein d’une gran-
de compagnie d’assurances, Guy
Pichoustre, fut alerté par 'incidence
du cott des accidents de la route pour les
assurances. Il décida d’agir sur le compor-
tement des conducteurs en les formant a la
« conduite sécurité » sur site protégé pour
mieux anticiper les risques. Ainsi est né le
centre Centaure Midi-Pyrénées en 1988 a
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Toulouse Bruguieres (sur ’A62, échangeur
saint Jory) puis a Saint Paul les Dax dans
les Landes. « Notre objectif est de mettre
nos stagiaires en situation d’accident dans
nos infrastructures qui sont sécurisées, et
de leur donner des moyens théoriques et
pratiques pour se sortir de cette situation ».
Ouvertes aux particuliers (3 500 stagiaires
par an, jeunes conducteurs, seniors...), les

formations s’adressent aussi aux entrepri-
ses (2 000 stagiaires) avec des stages spéci-
fiques encadrés par des formateurs spécia-
lisés en conduite motos, poids lourds ou
encore transports en commun. Il n’y a pas
que des professionnels de la route ou les
itinérants qui sont concernés, il y a aussi les
professionnels du batiment, de la réparation
automobile et les salariés toutes activités
confondues qui sont amenés a se déplacer
dans le cadre de leur travail. Les formations
proposées sont courtes, 1 a 3 jours, et sont
prises en charge par les organismes de for-
mations. « Malbeureusement, nous confie
Guy Pichoustre, les artisans n’utilisent pas
ces formations, c’est dommage. Nos sta-
giaires sont généralement satisfaits a l'issue
de leur formation et s’étonnent que ce stage
ne soit pas obligatoire ! ».

I CONTACT:
Centaure au 0534276777

I POUR EN SAVOIR PLUS :
midi-pyrenees.centaure.com
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EDITION 2010

SUCCES DES ARTISANALES DU COMMINGES

Les Artisanales du Comminges, le Rendez-

endant la saison estivale, la ' 65>
vousincontournable avec I’artisanat local.

Chambre de métiers et de I’artisa-

nat a organisé les Artisanales du
Comminges avec le soutien du Conseil
régional de Midi-Pyrénées et le Conseil
général de la Haute-Garonne.
En partenariat avec les municipalités de
Saint-Gaudens, d’Aspet et de Bagneéres-
de-Luchon, ce sont soixante-six artisans
de la Haute-Garonne, de 1’Ariége et des
Hautes-Pyrénées qui ont présenté leurs
magnifiques créations.
Travaillant diverses matiéres : le bois, le
cuir, les textiles, la terre, la pierre et le
verre, ce sont des meubles, sculptures,
tapisseries, faiences, vitraux qui ont été
présentés tout d’abord a Saint-Gaudens,
dans les locaux de la halle aux grains,
du 24 juin au 15 juillet, puis a Aspet,
Maison des trois vallées, du 28 juillet
au 22 aodt et pour conclure a Bagneéres-
de-Luchon, Maison du Curiste, du 8 au
30 septembre.
Cette riche vitrine de I’artisanat local a
été visitée par un public toujours plus
nombreux. On a pu constater une aug-
mentation de 17 % du nombre de visi-
teurs par rapport a ’année précédente.
Avec ces expositions, la Chambre de
métiers et de I’artisanat de la Haute-
Garonne confirme sa volonté d’aider a
la promotion de I’artisanat d’art et de
tradition. Elle le fait également aux cotés
de la Chambre régionale des métiers et
de P’artisanat de Midi-Pyrénées pour « la
route de I’artisanat et des métiers d’art »,
opération touristique pour la valorisa-
tion des ateliers artisanaux. Sur les trois
sites ont été distribués les guides, affiches
et dépliants de ce réseau d’artisans ayant
a cceur de faire partager leurs métiers et
leurs créations.
Tous les élus ont apprécié et reconnu le
mérite des exposants pour leur talent et
leur savoir-faire avec Pespoir de faire
naitre de nouvelles vocations.

I CONTACTCMA:
Antenne de Saint-Gaudens :
Jean-Francois Agnes

au 0561891757
ou jfagnes@cm-toulouse.fr
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Eric Faure, céramiste

Eorum Haute-Garonne

SALON DESARTSET DU FEU DE MARTRES TOLOSANE

UN IMMENSE SUCCES POPULAIRE
POURL’EDITION 2010

Laqualité etle nombre étaient au rendez-vous du dixiéme Salon des arts et du feu de Martres Tolosane.

amais depuis sa création, le Salon

n’avait connu une telle réussite.

B Tout d’abord par la qualité des
stands et des produits exposés. En effet,
une politique nouvelle de sélection plus
rigoureuse des exposants a permis d’ob-
tenir un niveau jamais égalé. Les 90
artisans et artistes sont venus de toute
65 % et un renouvellement de 35 %.

M Ensuite par la fréquentation qui a été
au rendez-vous avec 9 500 entrées contre
6700 en 2009, soit une augmentation de
+ 40%. Pour le seul jour du dimanche
ont été décomptés 4 500 visiteurs.

Le public ayant répondu a une enquéte
de satisfaction a plébiscité dans les trois
premiers centres d’intérét, les réalisations

en grés émaillé.

« spécial salon » des artisans faienciers
de Martres, puis les produits des porce-
lainiers de Limoges, invités d’honneur, et
enfin les ceuvres des artisans verriers.
Le président de la CMA était représenté
a I’inauguration par David Morales,
membre €élu. Il a insisté a cette occasion
pour rappeler la place de I’artisanat dans
I’économie locale et dans la dynamique
des territoires.

La CMA, partenaire historique du salon,
était présente avec un stand destiné a
faire la promotion de la Route de I’arti-
sanat et des métiers d’art. Elle organisait
également un concours de stand ayant
pour objectif de mettre en valeur les
exposants.

Trois prix ont été décernés
parlejury:

B Prix de la CMA pour la meilleure
décoration de stand : Stéphanie Joffre,
faienciére a Martres Tolosane (31200),

Tél.: 0561901704

B Prix des Ciments Lafarge pour la
mise en valeur des produits : Atelier C
- Eric Faure, céramiste en grés émaillé a
Saint Antonin Noble Val (82140), Tél. :
0563306457

M Prix de la Banque Populaire Occitane,
agence de Cazeres pour le coup de cceur

Club Créateurs

Carbonne, le 6 décembre 2010

M. Morales a remis le prix CMA
aStéphanie Joffre, faienciére.

Xavier Gosselin travaille le fer.

du jury : Xavier Gosselin, fabricant de
meubles et objets en fer a Thil (31530),
Tél.: 0680425425

I CONTACTCMA:

antenne de Saint-Gaudens:
Jean-Francois Agnés au 0561891757
ou jfagnes@cm-toulouse.fr

Pourlapremiere fois a Carbonne, la CMA31aorganisé, au travers de son Club
Entreprises, une réunion d’information surle theme « Les clés de la satisfaction
duclient». Unevingtaine de chefs d’entreprise du sud toulousain ont répondu
alinvitation delaCMA31en partenariatavec lacommunauté de communes
du Volvestre. Apres I'intervention de Madame Lambert, consultante formatrice
spécialisée en techniques commerciales, les chefs d’entreprises ont pu
dialoguer, mieux se connaitre et échanger leurs expériences. Tous souhaitent

aprésent participerade nouvelles rencontres et plusieurs d’entre eux se sont également déclarés intéressés pour poursuivre

cet échange par une véritable formation.

I VOTRE INTERLOCUTEUR CMA:

sur le Pays sud toulousain : Francois Minot au 05611047 22 ou fminot@cm-toulouse.fr
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SALON « LECHOCOLAT DANS TOUS
SES ETATS » 2010

éja la 4° édition du salon « Le Chocolat dans tous ses

états », et un public toujours présent pour ce rendez-

vous gourmand.
Organisé les 20 et 21 novembre 2010, au Parc des expositions
a Toulouse, par Valérie Clarmont de la Société Events en par-
tenariat avec la CMA de la Haute-Garonne, le salon a accueilli
un grand nombre de visiteurs curieux et gourmands. Plus de
quarante exposants ont proposé de découvrir leurs derniéres : l:ﬂ le
nouveautés cl}ocolatiéres. . u pE‘ rieure
Le stand de I’Ecole Supérieure des Métiers Toulouse - Muret, a atiers
attiré beaucoup de monde avec des animations autour du cho- = e
colat toujours tres originales. Le public a ensuite pu déguster %
les fabrications des apprentis et de leurs enseignants. ) (o T O
Datelier « petits toqués » accueillait les enfants, pour une ini- .
tiation de dessin en chocolat.

, i o o Louis Besnier, présidentde la CMA, Muriel Fant-Roux, directrice,
Les démonstrations des exposants, le défilé de mode et bien siir etlesenseignants du péle alimentaire de PESM.

la fontaine géante de chocolat ont rencontré comme chaque
année un vif succeés aupres du public.

L'ESM
aeubeaucoup
desucces avec
lestand des

« petitstoqués»
destiné

aux enfants.

M™ Dominique Lopez élue Chambre de métiers, représentantle
président Besnier,ainauguré le Salon « Le Chocolat dans tous ses
états»en présence de Valérie Clarmont, organisatrice du Salon,
Pierre Cohen, maire de Toulouse et Isabelle Hardy, adjointe au
maire, déléguée au commerce etal’artisanat.

Toujours beaucoup de monde pour regarder lesdémonstrations faites parles apprentis de ’'ESM.
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TROPHEES CREATION REPRISE 2010

Francois Dols, Directeur régional de laBanque Populaire Occitane et Louis Belmonte,
Secrétaire adjointala CMA31,sesontjointsaLouis Besnier, présidentdela CMA31

pour remettreles prix aux lauréats.

epuis quelques années déja, la

Chambre de métiers et de I’ar-

tisanat participe a la promotion
de ’esprit d’entreprise tout en insistant
sur la préparation d’un projet de créa-
tion ou de reprise. En effet, la pérennité
des entreprises reste ’objectif majeur de
’accompagnement et du suivi que le Pole
entreprise de la CMA propose aux por-
teurs de projets artisanaux. C’est dans
cet esprit que M. Louis Besnier, a inaugu-
ré son mandat de président de la CMA,
en remettant, le 22 novembre dernier, les
Trophées de la création reprise a quatre
entrepreneurs artisans.

Autitrede lacréation
d’entreprise

C’est Christel Duffau qui s’est vue récom-
pensée pour la création d’un institut de
beauté et de soins du corps sur la zone
commerciale de Portet sur Garonne. De
formation comptable, M™ Duffau a sou-
haité abandonner sa confortable situa-
tion de cadre dans un cabinet comptable,

Christel Duffau

Institut Carlence

8chemin des genéts

31120 Portet sur Garonne i
0567112978

= a b
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pour se lancer dans la grande aventure
de la création d’entreprise.

Delphine et David Pageault ont eux
décidé d’allier leurs compétences (bre-
vet de maitrise en patisserie et plus de
20 années d’expériences professionnelles
pour David et une formation supérieure
en gestion des entreprises pour Delphine)
au service du développement de leur pro-
pre boulangerie - patisserie sur le pole

M.et M™ Portejoie

M.et M™ Pageault

logistique d’Eurocentre a Castelnau
d’Estretefonds.

Dans lacatégoriereprise
d’entreprise

Sébastien Legret s’est vu attribuer un tro-
phée pour le rachat d’un garage spécia-
lisé dans la restauration d’automobiles
sportives et de collection, a Launaguet.
Tres expérimenté dans ce métier spé-
cifique, c’est un passionné de voitures
italiennes et anglaises et il est spécialiste
de la marque Jaquar. Ses compétences
ont rapidement été reconnues dans le
monde de I"automobile de collection et
son garage est déja trop petit.

Oont également recu un trophée
Ninon et Jérome Portejoie, pour la
reprise d’une Patisserie 2 Revel. A 25 ans
chacun, ces repreneurs réunissent toutes
les conditions de réussite : motivation
et qualification, doublée d’une complé-
mentarité originale car atypique. Ninon,
titulaire du BTM patisserie avec 7 ans
d’expérience régne sur le laboratoire de
production, tandis que Jérome, titulaire
du Bac hotellerie et 2 ans d’études com-
merciales accueille les clients au magasin
et assure la gestion commerciale et admi-
nistrative de I’entreprise. Positionnés sur
le haut de gamme, ils ont su fidéliser la
clientele du cédant et séduire de nou-
veaux clients, par leur innovation per-
manente, des créations en série limitée
dans le temps qui étonnent autant par
leur saveur que leur couleur.

I CONTACTSCMA:

e Christophe Berth
au 0561104721
ou cberth@cm-toulouse.fr
* Florence Roth

au 0561104719
ou froth@cm-toulouse.fr

Sébastien Legret

SARL Portejoie SARL Davidel Automotiv Restauration
Ninon Patissier, Chocolatier, Glacier Le panier des saveurs Sébastien Legret

= 29ruedeVaure 1 Ruede ’Ourmede 10 Impasse du Pont
31250 Revel ZIEurocentre 31140 Launaguet
0561835463 31620 Castelnau 0561705097

www.patisserieninon.fr

d’Estretefonds
0534278596

www.automotiv-
restauration.com
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L’ARTISANAT ET SES VALEURS A L’HONNEU'

La3¢édition dela«Soirée de ’Excellence » s’est déroulée le 9 décembre \
derniera Diagora Labége. Organisé parla Chambre de métiers et
del'artisanat de la Haute-Garonne, cet événement majeur a mis

unefoisde plusal’honneurlesvaleurs de I'artisanat ainsi que

le dynamisme des entreprises artisanales de Haute-Garonne.

gfciWBRE

uatre catégories parrainées par des per-
sonnalités locales ont permis de distinguer
12 gagnants lors de cette soirée, dont les lau-
réats du Concours « Stars et métiers » organisé par la
Banque Populaire Occitane.
Catégories :
B « Apprentis » distinguant leur parcours atypique ne
les destinant pas forcément a I’apprentissage dans le
secteur de Iartisanat.

B « Maitres d’apprentissage » reconnaissant une
implication forte dans la formation des jeunes et ayant
obtenus des résultats exceptionnels.

B « Enseignants » valorisant un projet audacieux au-
dela des missions d’enseignement.

L8 Y
Ophélie Piques (apprentie)
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Loic Thouron (apprenti)

B « Chefs d’entreprises » reposant sur des
spécificités novatrices et originales ou un
engagement marqué dans la vie de la col-
lectivité.

Le Président Louis Besnier a cloturé la
manifestation en saluant ’ensemble des
lauréats pour leur participation active
dans le dynamisme de notre département.

‘-“.1'5* Categorie

«Apprentis»

B Ophélie Piques, brevet pro-
fessionnel boulangerie a TESM Toulouse -
Muret

B Loic Thouron, CAP menuiserie au CFA
Pierre et Paul Riquet a Toulouse

B Georges Vila, CAP carrosserie a I’AO-
CDTF a Colomiers

ArErms
ull® P

Catégorie
«maitres
d’apprentissage »
B Damien Gaches, entreprise
Gaches Christian et Damien
(magonnerie, carrelage)
a Vallegue

Y Photos Tristan Gare
/a

Damien Gaches (M.A.)

Thierry Delmas (M.A.)
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Ecole Supérieure des Métiers.

B Thierry Delmas, boucherie charcuterie du
chateau d’Eau a Fenouillet
B Bruno Couture, salon de coiffure Julien
Thomas a Toulouse

- Catégorie
&Dt «centres de formation
FI&l d’apprentis»
H CFA Pierre et Paul Riquet a Toulouse
[’équipe en charge du projet pédagogique :
introduction des énergies nouvelles dans la
formation.
W Fcole Supérieure des Métiers Toulouse - Muret
M. Piquemal enseignant professionnel - Pole
boucherie en charge du projet pédagogique :
participations actives a des Salons.
m AFDET (Association francaise de développe-
ment de I’enseignement technologique)
M. Debenais et les membres bénévoles soutien-
nent le projet pédagogique : travail de découverte
des métiers aupres de jeunes collé-
giens et sensibilisation des inter-
venants a I’artisanat, outils
pédagogiques partagés...

—_—

Bruno Couture (M.A.)

David Rolland (entreprise)
Stars & Métiers

Grégory Collet (entreprise)

CFA Pierre et Paul Riquet.

Association AFDET.

Catégorie « concours

B Stars & Métiers 2009 »

%M m Prix « Dynamique de gestion des

£ & ressources humaines »

David Rolland - Les Ateliers du Lauragais a
Quint Fonsegrives (menuiserie, ébénisterie,
agencements)

M Prix « Dynamique commerciale »

Grégory Collet - Chocolat Création a Toulouse (cho-
colatier)

M Prix « Stratégie d’innovation »
Erick Ringot - LRVISION a Castanet (fabrication de
produits chimiques)

Erick Ringot (entreprise)
Stars & Métiers

Stars & Métiers

Le monde des artisans e janvier-février 2011045



nnitiatives Haute-Garonne

PRIXARTISANAT
D’ARTDE LACMA 2010

I’occasion du Salon des Artisans
d’Art de Toulouse, qui s’est
déroulé du 4 au 12 décembre
2010 au Parc des expositions, Monsieur
Michel Ilhat, sculpteur sur bronze, a
recu le prix Chambre de métiers et de

’artisanat. Madame Dominique Lopez,
membre élu de la CMA 31, représentant
le président Louis Besnier, a eu le plaisir
de remettre le prix au lauréat.

I CONTACT:
Michel llhat,

18 bis chemin de la Madeleine,
Zl de Flourens

31130 Flourens,

Tél: 0561836041

PRIX
LUCIEN VANEL

es Prix Lucien Vanel, ainsi nommés en
L mémoire du chef toulousain, ont été remis

le 15 novembre dernier a la Médiatheque
de Toulouse. Le public et ’Académie Lucien
Vanel, composée d’une soixantaine de mem-
bres indépendants (issus des milieux sportif,
culturel et économique) ont décerné les prix
en fonction de plusieurs critéres : le cadre, ac-
cueil, la créativité, utilisation de produits frais originaires des
terroirs de Midi-Pyrénées, la sélection des vins régionaux... Lors
de la cérémonie des prix 2010, M. André Audouy, traiteur, a recu
le Prix de la convivialité.

I CONTACT:
M. André Audouy, 05 61 57 90 62

146, Avenue des Etats-Unis, 31200 Toulouse

I EN SAVOIR PLUS :
www.prixlucienvanel.com

H Partenariat

Le25octobredernier, le président de laChambre de métiers et
de l'artisanat de laHaute-Garonne et Francois Dols, directeur
régional delabanque Populaire Occitane, signaientune
convention de partenariat en faveurde I'artisanat.

m Salon Créactiv

M. Chassard Patrick s’est vu remettre le 20 octobre dernier, le prix
du meilleur projet artisanal lors du Salon Créactiv, organisé par le
Grand Toulouse etlacommune de Tournefeuille.

Patrick Chassard, Maintenance etinstallation de portails et
fermetures industrielles, 5 rue Edmond Rostand, 31130 Balma,
06199245 28.

Peinture et fourniture pour [a carrosserie

38 Chemin de MONTREDON
ZAC DE GABARDIE
31200 TOULOUSE

TEL : 05 61 26 29 16
FAX : 0561 26 29 17/
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Artisans, commercants, chefs d'entreprise...

... une mutuelle s'engage a vos c6tés

e =

Organisme
L]
—
\ Régime Social
| des Indépendants

4 8
Etre bien protégé,

pour vous c'est essentiel,
pour nous cest naturel !

Spécialiste de la protection sociale
des travailleurs non salariés

Votre régime obligatoire

Toulouse: Votre mutuelle santé
80, rue Matabiau

11 bis, place St Cyprien

45, grande rue St Michel

Muret : 35, allées Niel
Colomiers: 1, passage du Lioran

St Gaudens : 34, bd Pasteur
CLRAZ1® 0 800 09 0800

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

www.previfrance.fr ( ,

Votre maintien de revenus

Vos assurances auto et habitation

Mutunelle
Prévifrance

Mutuelle Oréade-Prévifrance soumise aux dispositions du livre Il du code
de la mutualité - RNM 776 950 669.




Catherine et Damien veulent plus de performance dans leur aCtivité.

Nous les accompagnons
dans leurs ChOIX énergétiques.

Siége social : 22-30, avenue de Wagram 75008 Paris - Photo: © G. de Boismenu

* Prix d'un appel local sauf surcott imposé par votre opérateur de téléphonie. EDF SA au capital de 924 433 331 € 552 081 317 RCS PARIS

Pour tous les professionnels, comme pour Catherine et Damien

restaurateurs a Paris 182, la recherche d'efficacité est une préoccupation Contactez EDF Pro au 0810 333 776" ~‘~ DF
quotidienne. EDF Pro les accompagne dans cette démarche en les conseillant 9N e
sur des solutions économes en énergie (en matiére d'éclairage, de climatisation =~ OU rendez-vous sur edfpro.fr

réversible, de chauffage...) qui les aident a gagner en performance

et a développer leur activité. CHANGER L'ENERGIE ENSEMBLE

L'énergie est notre avenir, économisons-la!

Qui adit que

Nouvelle Astra Sports Tourer

Avantage ® FlexFold® : sieges arriére rabattables automatiquement

) ® Capacité de chargement : jusqu’a 1 550 litres
o Climatisation

® Régulateur de vitesse
Wir leben Autos.

www.opel.fr
MIRAIL MOTORS MURET MOTORS LABEGE MOTORS
123 Rue Nicolas |\/c:uquelein Impasse JR"’\IC?;’;S Monod Route de Labége
31100 Toulouse 31600 MURET 31670 LABEGE

Tél: 05.34.609.609 Tel : 05.61.000.777

Tél: 05.62.23.39.39

Wir leben Autos : Nous vivons I’Automobile. (1) Avantage client sous forme d’une remise de 3 000 € et de la prime & la casse Opel de 1 000 € sous condition de reprise d’un véhicule de plus de 8 ans
destiné & la casse. Offre réservée aux particuliers, non cumulable avec les autres promotions en cours, valable pour toute commande et livraison d’une Opel Astra Sports Tourer du 01/01/11 au 31/03/11 chez les
Distributeurs Opel participants. Tarif au 01/09/10. Conso mixte gamme Astra Sports Tourer (/100 km) : 4.1/7.0 et CO, (g/km) : 109/165. Modéle présenté : Opel Astra Sports Tourer 1.4 Turbo 140 ch Cosmo avec
options au prix conseillé de 20 130 €, avantage client déduit.



Professionnels, reprenez une entre)
en toute sérénité.

Mon Entreprise
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Banque Fédérale des Banques Populaires — 5, rue Leblanc /S IRZANN e g LRI ee L1

Vous souhaitez reprendre une entreprise tout en protégeant votre patrimoine ?

La Banque Populaire vous aide a exprimer votre audace d’entreprendre grace au prét Socama Transmission-Reprise. Celui-ci
vous apporte le financement nécessaire, tout en protégeant votre patrimoine. Le montant des cautions personnelles est
limité a seulement 25% du montant initial du prét. Alors, profitez de cette exclusivité pour vous lancer et contactez un
Conseiller Banque Populaire.

* Prétallant jusqu’a 150 000 €. Sous réserve d’acceptation du dossier par la Banque et par la SOCAMA. En cas de défaillance, le recours de la Banque a I'encontre de 'emprunteur
s’exerce sans limitation sur les biens affectés a I'exploitation de son entreprise mais est limité a 25% du montant initial du prét sur ses biens hors exploitation.
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Pour ces opérations la SOCAMA bénéficie d’'une garantie
au titre du programme-cadre pour la compétitivité
et I'innovation de la Communauté Européenne.




