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PROGRAMME 

Apprendre à mieux communiquer avec son équipe 

 Communiquer de manière constructive. 

 Créer un climat de confiance. 
 

L’entretien : point clé de la gestion d’une équipe 

 Déléguer une tâche, recadrer un salarié, remotiver un salarié, 
résoudre un conflit. 

 Les conseils pour réussir un entretien. 
 

Les leviers pour motiver ses collaborateurs 

 Les leviers traditionnels : congés, rémunération, autres 

avantages. 

 Le développement des compétences : enrichir une tâche, 

déléguer une tâche, impliquer le salarié. 

 

Apprendre à valoriser ses salariés 

 Les comportements à adopter : tenir compte de l’avis des 

salariés, les informer de la stratégie d’entreprise. 

 Adopter un comportement qui permet à ses salariés d’être 

reconnus. 
 

Gérer les situations difficiles 

 La pression au sein d’une équipe : comment y faire face ? 

 Les conflits entre personnes : comment s’en sortir ? 

Formateur spécialisé́ en gestion du personnel. 

Pédagogie participative, jeux de rôles, plan 

d’actions. 

Support de formation remis à chaque 

participant. 

 Conduire et motiver les équipes, 

 Acquérir les méthodes et les outils d’un bon management, 

 Renforcer la cohésion, gérer les tensions. 

Questionnaire d'évaluation, attestation de 

suivi de formation et d'évaluation des acquis à 

l'issue de la formation. 

2 jours 

14 heures 

 

Contact 

18 bis bd Lascrosses 31000 TOULOUSE 

55 bd de l’Embouchure 31000 TOULOUSE 

 

OBJECTIFS Public 

Modalités pédagogiques 

Pré-requis 

Evaluation 

PROGRAMME 

 

 

Mobiliser son équipe sur la durée 

Chef d’entreprise, salarié, conjoint collaborateur 

du secteur artisanal. 

Chef d’entreprise, salarié hors secteur 

Porteur de projet 

Inscription et informations :  

05 61 10 47 47 

formation@cm-toulouse.fr 

 

05 61 10 47 47  
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