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INSTITUT DE FORMATION
DF LA CHAMBRE DE METIERS ET DE LARTISANAT
DE LA HAUTE-GAROHNE

Mobiliser son équipe sur la durée

,“ Public

Chef d’entreprise, salarié, conjoint collaborateur
du secteur artisanal.

Chef d’entreprise, salarié hors secteur

Porteur de projet

V“ Modalités pédagogiques

Formateur spécialisé en gestion du personnel.
Pédagogie participative, jeux de roles, plan
d’actions.

Support de formation remis a chaque
participant.

V“ Pré-requis

Aucun

,“ Evaluation

Questionnaire d'évaluation, attestation de
suivi de formation et d'évaluation des acquis a
l'issue de la formation.

2 jours

14 heures

18 bis bd Lascrosses 31000 TOULOUSE
55 bd de I'Embouchure 31000 TOULOUSE

MAJ : 29/09/2017

OBJECTIFS

v' Conduire et motiver les équipes,

V' Acquérir les méthodes et les outils d’'un bon management,

v' Renforcer la cohésion, gérer les tensions.
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ROGRAMME

Apprendre a mieux communiquer avec son équipe
Communiquer de maniere constructive.

Créer un climat de confiance.

L’entretien : point clé de la gestion d’une équipe

Déléguer une tache, recadrer un salarié, remotiver un salarié,
résoudre un conflit.

Les conseils pour réussir un entretien.

Les leviers pour motiver ses collaborateurs

Les leviers traditionnels : congés, rémunération, autres
avantages.

Le développement des compétences : enrichir une tache,
déléguer une tache, impliquer le salarié.

Apprendre a valoriser ses salariés

Les comportements a adopter : tenir compte de I'avis des
salariés, les informer de la stratégie d’entreprise.

Adopter un comportement qui permet a ses salariés d’étre
reconnus.

Gérer les situations difficiles

La pression au sein d’une équipe : comment vy faire face ?

Les conflits entre personnes : comment s’en sortir ?
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Inscription et informations :
0561104747

formation@cm-toulouse.fr Chamores de Méders

etde I’Artisanat

Haute-Garonne

Fiche programme : thématiaue management, pilotage entreprise, iuridiaue. www.cm-toulouse.fr — Tous droits réservés CMA31-
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